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Abreviaturas e siglas

GoA Governo de Angola

MUTUARIO Ministério de Energia e Aguas

GEPE Gabinete de estudos planeamento e estatistica do MUTUARIO
MUTUARIO Beneficiario do financiamento

PRODEL Empresa publica nacional responsavel pela producdo de energia
RNT Empresa publica nacional responsavel pelo transporte

ENDE Empresa publica nacional responsavel pela distribuicdo de energia
NEAP Plano de Acgdo Nacional de Electrificacao

AT Assisténcia Técnica

MT Média Tensdo

BT Baixa Tensdo

RPP Plano de protecc¢do de receita

IAAS Avaliagdo Ambiental e Social

IAASE Avaliacdo Ambiental estratégica

AIA Avaliacdo Impacto Ambiental

AR Avaliacdo de Risco

BPIS Boas Praticas Internacionais do Sector

CLPI Consentimento livre, prévio e informado

FPIC Introducdo de Consentimento Livre, Prévio e Informado para os Povos Indigenas
DASS Directrizes de meio ambiente, salide e seguranga do banco Mundial
DDC Desenvolvimento direccionado a Comunidade

GIP Gestdo integrada de pragas

PGP Plano de Gestao de Pragas

GIV Gestdo integrada de vectores

NAS Norma ambiental e social

ONG Organiza¢do ndo-governamental

ATR Autoridades tradicionais

PB Procedimento do banco

PCAS Plano de compromissos ambientais e sociais

PGAS Plano de Gestao Ambiental e Social

PO Politica operacional

PRE Plano de resposta a emergéncias

QGAS Quadro de gestdao ambiental e social

SGAS Sistema de gestdao ambiental e social

SRQ Servico de resolucdo de queixas

SSO Saude e Seguranga Ocupacional

EPI Equipamento de protecc¢do Individual

EPC Equipamento de protecgdo Colectiva

GR Gestdo de residuos

OMA Organizagdo da Mulher Angolana

MINAMB Ministério do Ambiente

MASFPM Accao Social, Familia e Promogdo da Mulher

MAPTSS Ministério da administragao Publica, Trabalho e seguranga Social
INAD Instituto Nacional de Desminagem

IDH indice de Desenvolvimento Humano

LTs Linhas de Transmissdo
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BPII Boa Prética Internacional na Industria

Glossario

Projecto — actividades para as quais o Mutudrio procura apoio ao banco por meio de financiamento de projectos
de investimentos e como definido no contrato legal do projecto entre o Mutuario e o Banco.

Fungdes centrais — s3o processos de producdo e/ou servigos essenciais para a actividade especifica do projecto,
sem as quais o projecto ndo pode ser implementado.

Fornecedores primarios — s3o aqueles que fornecem, de maneira continua e directa, bens, servicos e materiais
essenciais para as fungdes centrais do projecto.

Trabalhadores directos do projecto — referem-se a individuos empregados ou contratados directamente pelo
Mutuario (incluindo o Mutuario do projecto e os 6rgdos de execugdo do projecto) para trabalhar especificamente
em relacdo ao projecto. Podem ser a tempo inteiro, sazonais e migrantes (trabalhadores que migram de um pais
para outro ou de uma regido para outra para fins de procura de emprego).

Trabalhadores contratados do projecto — sdo individuos empregados ou contratados por intermédio de terceiros
para realizar trabalhos relacionados com as fung¢des centrais do projecto, independentemente do local. Podem ser
a tempo inteiro, sazonais e migrantes (trabalhadores que migram de um pais para outro ou de uma regido para
outra para fins de procura de emprego).

Trabalhadores de fornecimento primario — sdo individuos empregados ou contratados pelos fornecedores
primarios do projecto. Podem ser a tempo inteiro, sazonais e migrantes (trabalhadores que migram de um pais
para outro ou de uma regido para outra para fins de procura de emprego).

Trabalhadores comunitarios — sdo os individuos empregados ou envolvidos no trabalho comunitario. Podem ser a
tempo inteiro, sazonais e migrantes (trabalhadores que migram de um pais para outro ou de uma regido para
outra para fins de procura de emprego).

Aquisicdo de terras — refere-se a todos os métodos de obtencdo de terras para fins do projecto, que pode incluir a
compra sem restricoes, a desapropriagdo da propriedade e aquisicdo dos directos de acesso como servidGes e
direitos de passagem.

Desocupaciao forgada — é definida com a remogdo permanente ou temporaria, contra a vontade dos individuos e
/ou familias sem provisdo de acessos a meios juridicos apropriados ou outro tipo de protecgdo. No exercicio da
expropriacdo, aquisicdo obrigatdria ou poderes similares por parte do Mutudrio, ndo sera considerada
desocupacao forcada desde que se cumpram os requisitos da legislacdo nacional e da NAS 05.

Restricdo do uso de terra — refere-se a limitacbes ou proibicGes de usos de terras agricolas, residenciais,
comerciais ou outras que sejam directamente introduzidas e postas em pratica como parte da implementagdo do
projecto. Podem incluir restricdes de acesso a parques e areas legalmente identificadas como protegidas,
restricdes de acesso a outros recursos de propriedade comum, restricdes de uso de terras em zonas de servidao e
seguranga.

Reassentamento involuntario — a aquisicdo de terras relacionadas como projecto ou restricdes ao uso de terras
podem provocar o desalojamento fisico ou perda de bens e / actividades econémicas, de modo temporério ou
permanente

Gratuito (free) - O exercicio do dominio util consuetudinario é gratuito, estando os seus titulares isentos do
pagamento de foros ou de presta¢des de qualquer espécie.
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Dominio util consuetudindrio — é reconhecido as familias que integram as comunidades rurais, a ocupacgéo, a
posse e os direitos de uso e fruicdo dos terrenos rurais comunitarios por elas ocupados e aproveitados de forma
util e efectiva segundo o costume.

Principio do consentimento prévio, livre e informado (CPLI) - principio em que as comunidades tém o direito de
dar consentimento aos projectos que afectem as terras, recursos, e os seus meios de vida. Haverda uma
apresentacao inicial do projecto bem como o procedimento de gestdo de queixas as comunidades envolvidas, de
modo a garantir que a implementagdo seja esclarecida e consentimento das partes seja, livre.

Terra — espaco fisico, com terreno agricola ou ndo-agricola e todas as construgdes, temporarias ou permanentes
gue sao necessarios para a execugao do projecto.

Aquisig¢do de terra - processo pelo qual um individuo é obrigado pelo Estado ou uma instituicdo do Estado a
vender parte ou a totalidade do terreno, cuja propriedade lhe pertence, para fins de utilizagdo publica.

Custo de reassentamento - montante global referente a todo o processo de reassentamento, preparagao,
implementagdo e monitorizagdo e assisténcia.

Custo de aquisicao de terra agricola — montante referente a aquisicdo de terra agricola, quer de expropria¢do
quer de indemnizagdo por danos causados temporarios, quer por pagamento de compensacdo de perda de
culturas.

Grupos vulnerdveis — conjunto de pessoas que devido a questdes referentes a género, idade, condi¢do social e
deficiéncia, estdo mais susceptiveis a violagdo dos seus direitos como cidaddos. Ou seja, referem-se a individuos
que podem ser propensos a ser negativamente afectados pelos impactos do projecto, ou ainda sdao mais limitados
na sua capacidade de aproveitar os beneficios do projecto. Podem ainda dar se o caso de terem mais possibilidade
de serem excluidos /incapaz de participar plenamente no processo principal de consulta, e consequentemente
podem requerer medidas especificas de assisténcia. Muitas das limitacdes prendem-se com a idade,
analfabetismo, ou por questées de exclusdo social.

Indemnizagao - pagamento em dinheiro, em espécie ou outro bem, ou valor dado em troca da expropriagdo de
terrenos ou perda de outros bens, incluindo os bens imobilidrios, total ou parcialmente.

Data limite - data que indica a conclusdo ou o término do levantamento e do inventario de bens e pessoas
afectadas pelo projecto. As pessoas que ndo ocupam a area do projecto antes a data limite ndo podem ser
compensadas ou solicitar assisténcia com a deslocalizacdo. Da mesma forma, a propriedade real (edificios,
culturas, arvores fruteiras ou florestas), criada apds o prazo, ndo constitui objecto de compensacdo.

Pessoas Afectadas pelo Projecto (PAP) - qualquer pessoa prejudicada pelo projecto. Inclui a perda total ou
parcial, temporaria ou permanente de propriedades ou bens, meios de produgdo, emprego ou ocupagao,
recursos utilizados ou o acesso aos mesmos.

Titular de direito ou beneficiario - pessoa afectada por um projecto e, logo, com direito a indemnizagdo, ndo
se limitando aos que sdo deslocados fisicamente devido as ac¢des do projecto. Inclui igualmente as pessoas
que perdem alguns dos seus bens ou o acesso a determinados recursos que detinham ou utilizavam
anteriormente.

Avaliagdo - é a determinagdo do valor em dinheiro de bens imdveis ou propriedades, afectados pelo projecto.

Deslocalizagao - deslocamento de pessoas das suas propriedades, casas, fazendas, etc., devido as actividades
do projecto. A deslocalizagdo ocorre em caso de expropriacdo involuntaria de terrenos, cujas consequéncias
sdo as seguintes:

- Uma mudanga, perda de habitagdo ou abrigo;
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- Perda de bens ou restri¢des de acesso aos mesmos; e

- Perda de fontes de rendimento ou meios de subsisténcia, se as pessoas afectadas forem deslocadas para
outro local. A deslocalizagdo pode resultar igualmente de restricdo involuntaria ou acesso a parques
legalmente constituidos ou a areas protegidas, resultando em impactos negativos sobre os meios de
subsisténcia das PAP.

Aquisi¢do involuntaria de terra (expropriagao) - significa o confiscar de terrenos por parte do governo ou de
uma instituicdo do governo para realizar um projecto de interesse publico, contra o desejo das pessoas
afectadas e com a indemnizagdo ao proprietario. O proprietdrio tem o direito de negociar o montante da
indemnizacdo proposta. Esta definicdo abrange uma propriedade (terreno) ou bens sobre os quais o
proprietdrio tem direitos indiscutiveis ou derivados de usucapido.

Propriedade - terrenos agricolas ou ndo-agricolas e todas as construgGes, tempordrias ou permanentes com
proprietario, e que sdo necessarios para a execugdo do projecto.

Plano de Acc¢do de Reassentamento (PAR) - instrumento (ou documento) preparado imediatamente apds o
conhecimento das zonas de intervengdao do projecto. Nestes casos, a aquisicdo dos terrenos obriga a
deslocalizacdo das pessoas e/ou perda de abrigo ou habitacdo, e/ou perda de meios de subsisténcia e/ou perda
ou restricdo de acesso a recursos econdmicos. Os PARs sdo preparados pela entidade ou instituicdo que
provoca a afectagdo dos individuos e os meios de subsisténcia. Os PARs contém as disposi¢cOes especificas de
obrigacdo juridica para o reassentamento e a indemniza¢do da parte afectada antes do inicio dos efeitos
adversos do projecto.

Plano de Reassentamento Abreviado (PRA) - instrumento (ou documento) preparado imediatamente apds o
conhecimento das zonas de intervencgdo do projecto. Nestes casos, menos de 200 pessoas sdo reassentadas ou
e ndo foram reassentadas fisicamente mas perdem menos de 10 % dos seus activos por causa do Projecto.
Quando as actividades tém um impacto maior que esta magnitude, tem de ser preparado um PAR.

Quadro de Politica de Reassentamento (QPR) - documento preparado como um instrumento a ser utilizado
durante a execucdo do Projecto. O QPR sera apresentado em sessdo publica nas zonas de implementacédo do
projecto, a fim de determinar as politicas de reassentamento e indemnizagao, a organizagao institucional, e
para fixar os critérios que serdo aplicados de modo a atender as necessidades das pessoas que possam vir a ser
afectadas. O PAR ou PRA sera preparado de modo a satisfazer as disposi¢cGes do presente QPR.

Custo de substituicdo - montante destinado a substituicdao dos bens, integrando os custos de substituicdo total
dos bens e os correspondentes encargos de transac¢do, como por exemplo cedéncia de terreno, habitagdes ou
outro tipo de estruturas em substituicdao das ocupadas pelo projecto.

Assisténcia ao reassentamento- medidas implementadas para garantir que as pessoas afectadas pelo projecto
que possam precisar de ser fisicamente transferidas recebam a devida assisténcia, sob forma de subsidio de
reinstalacdo, uma moradia habitacional ou de arrendamento, conforme for possivel, ou segundo as exigéncias,
destinada a apoiar na reinstalacao.

Biodiversidade — variedade entre os organismos vivos de todas as origens, incluindo ecossistemas aquaticos,
terrestes, marinhos, complexos ecoldgicos dos quais fazem parte, inclui a diversidade dentro das espécies, entre as
espécies e nos ecossistemas.

Habitat — é definido como uma unidade geogréfica terreste, de agua doce ou marinha ou um ambiente
aeroterrestre que sustenta um conjunto de organismos vivos e as suas interac¢des com o ambiente ndo vivo. E
considerado habitat critico como sendo areas de alto valor ou importancia na biodiversidade. O habitat modificado
sdo areas que podem conter grande proporcdo de plantas e/ou espécies animais de origem n3o nativa, e/ou a
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actividade humana tenha modificado substancialmente as fung¢Ges ecoldgicas primarias e a composi¢cdo da espécie
de uma determinada area.

Patrimoénio cultural — é definido como recursos que os individuos identificam como reflexo e expressdo dos seus
valores, crengas, conhecimentos e tradicdes em constante evolugdo.

Capacidade de assimilagdao — refere-se a capacidade do ambiente de absorver uma carga incremental de poluentes
que permanegam abaixo do limiar de riscos aceitdveis para a saide humana e o ambiente.

Conexado colectiva — significa que existem presenca fisica de lagos econédmicos com a terra ha variam geragoes, em
territérios tradicionalmente possuidos ou ocupados pelo grupo em causa, incluindo area de significado cultural, e
ou patrimdnio religioso ou sagrado.

Custo de reposigao — é um método de avaliagdo que oferece indeminizagao suficiente para substituir os activos
perdidos pelo projecto, e acrescido dos custos de transi¢cdao necessdrios associados a esta reposigao.

Descoberta casual — é um achado de um material arqueoldgico, que devera ser seguido de um procedimento
especifico no ambito de patrimdnio cultural.

Partes interessadas afectadas - sdo individuos afectados ou susceptiveis de serem afectados directamente pelo
projecto. Muitas vezes sdo afectados pelo projecto na fase de construgao mas nao sdo beneficiados pelo projecto.

Outras partes interessadas — sdo individuos que podem ter interesse quer numa fase do projecto quer no projecto
como um todo.

Faixa de serviddo ou perimetro de seguranga — é a parte de terreno devidamente identificado e sinalizado, com
utilizacdo limitada apds as obras, por questdes de seguranca. A largura da faixa de serviddo é de 60 m, atendendo
aos critérios estabelecidos nas normas internacionais, o que equivale a largura necessaria para atender valores
maximos aceitaveis de campo magnético, radio interferéncia e ruido acustico.

Boa Pratica Internacional na Industria (BPII) — é definida como o exercicio de habilidade profissional, diligéncia e
visdo que seria razoavelmente esperada de profissionais qualificados e experientes envolvidos no mesmo tipo de
empreendimento sob circunstancias iguais ou semelhantes, de ambito global ou regional. O resultado de tal
exercicio deve ser que o projecto empregue tecnologias mais apropriadas em determinadas circunstancias
especificas

Atendendo a que os impactos e riscos ambientais e sociais tém efeitos diferentes, dependendo do meio sobre qual
actuam e da forma como acontece, define-se como area de influéncia directa (AID) aquela em que a actuagdo é
directa e actuam de forma intensa, e area de influéncia indirecta (All) aquela em que os impactos actuam de
forma indirecta e actuam de forma menos intensa.
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1. RESUMO EXECUTIVO
A ser elaborado apds aprovag¢do do documento
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ENQUADRAMENTO
A NAS 5 dita procedimentos para aquisicdo de terrenos e mecanismos de compensac¢do para perda de bens e
servigos quer sejam permanente quer sejam temporarias. A aplicabilidade desta NAS é definia na avaliagdo
ambiental e social efectuada no QGAS, para todo o ciclo de vida do projecto. A presente NAS aplica-se unicamente
as necessidades usos de terras, directa ou indirectamente, nas actividades envolvidas no projecto, quer na fase de
preparagdo, construgdo e operagao e manutengao.

Existem trés tipos de individuos afectados: os que sdo titulares das terras e dos bens e servigos, os que ndo tém
direitos formais sobre os terrenos ou outro tipo de activos, no entanto é lhes atribuida legitimidade pela legislacdo
nacional (muitas vezes porque existem cultivos e arvores de fruto que sdo a base da economia familiar), por ultimo
os que ndo tém legitimidade formal sobre os terrenos e bens e as reivindicagbes ndo sdo legitimas segundo a
legislagdo nacional.

O QPR é um requisito obrigatdrio para todos os projectos financiados pelo Banco Mundial, que é elaborado na fase
de preparacgdo do projecto. Este quadro estabelece procedimentos e critérios, enquadramento legal e obrigacGes
por parte do Mutuario, atendendo o contrato de financiamento, bem como a metodologia e critérios para a
reparagdo do PAR (Plano de Acgdo de Reassentamento). Esse serd preparado, em modo individual para cada sub
projecto, sempre que se justifique e atendera aos critérios e procedimentos aqui estabelecidos bem como o plano
de divulgagdo, monitorizagdo e mecanismo de queixas associado.

ESTRUTURA DO DOCUMENTO
Tratando-se de um documento-quadro sobre a mitiga¢do do reassentamento involuntario, o QPR foi redigido,
sempre que possivel, de forma sintetizada e inclui, entre outros, os seguintes elementos:

Breve descri¢cdo do projecto

Quadro legal e institucional

Preparacao e aprovagdo dos planos de reassentamento
Potenciais impactos previstos no projecto

Critérios de elegibilidade

Metodologia de avaliagdo

Organizagdo, procedimentos e responsabilidades para a implementac¢do do plano de ac¢do de
reassentamento

Descrigdo do processo de implementacdo

Descrigdo do mecanismo de queixas

Acordos, estimativa de custos, fundos e planos de contingéncia
Consulta e participacdo da comunidade e pessoas afectadas
Monitoriza¢do, auditoria e avaliacao

Arranjos institucionais

Procedimento para gestdo dinamica

Anexos
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PRINCIPIOS E OBJECTIVOS
O QPR é um instrumento de atenuagdo dos efeitos derivados da deslocalizagdo fisica e econdmica. E utilizado nos
casos em que a localizagdo e o conteudo dos projectos ndo sdo ainda conhecidos com precisdo e o impacto social
sobre as populagdes do ponto de vista do desalojamento de pessoas, perdas de actividades econdmicas e de
aquisicdo de terrenos também nao sdo ainda conhecidos com a devida precisao.

O reassentamento involuntario é parte integral da concepg¢do de um dado projecto e deve merecer a devida
atencdo na fase inicial de preparagdo do mesmo, tendo sempre em conta que:

e Oreassentamento involuntario deve ser sempre que possivel evitado ou minimizado, explorando todas as
alternativas vidveis de concepg¢do do projecto;

e Quando o reassentamento é inevitavel devem ser elaborados planos de reassentamento (PAR);

e A participagdo da comunidade deve ser estimulada nas diferentes fases de planeamento e
implementag¢do do reassentamento;

e A habitagdo, terrenos, infra-estruturas e outros tipos de indemnizagGes devem ser proporcionados a
populacdo afectada. A falta de titulo legal de propriedade ndo deve impedir a indemnizagdo dos
grupos afectados.

PRINCIPIOS
Por principio sempre que detectada a necessidade de reassentamento em alguma intervencdo, deve ser preparado
um projecto de reassentamento, de acordo com os objectivos e directrizes ora apresentados, adequando-o a sua
metodologia. Devera ser levado em linha de conta as seguintes consideragdes:

e Minimizacdo das areas a serem expropriadas, sempre que seja possivel, estudos alternativos de projectos
devera ser desenvolvida com o objectivo de evitar que haja expropriagdo;

e Oferta de diferentes alternativas de compensacgdo, considerando que as familias afectadas possuem
realidades diferentes, é necessario que a politica de atendimento ofereca diferentes opgbes de
compensagao;

e Respeito pelos direitos humanos, ndo impondo-lhes condi¢Ges de negocia¢des que impecam as familias
afectadas de recompor a sua vida;

e Garantia da total liberdade de escolha aos desapropriados quanto a sua opgao de atendimento;

e  Melhoria ou pelo menos garantia de ndo altera¢dao das condi¢des de habitacdo existentes, as moradias a
serem disponibilizadas para o reassentamento involuntario, quer sejam rurais ou urbanas deverdao ser
providas dos servigos de infra-estruturas ou seja agua, electricidade e esgoto, condi¢des de iluminagdo e
ventilacdo, conforme normas em vigor;

e Garantia da oferta de servigos sociais, como por exemplo: educacdo, saude e transporte, etc.;

e Garantia de ndo alteracdo de rendimentos e de producdo: as dreas escolhidas para o reassentamento
deverdo propiciar a manutenc¢do ou incremento do rendimento familiar;

e Minimizacdo dos impactos sociais e/ou ambientes sobre a populacgo;

e Reconhecimento das reivindicagdes da comunidade, mantendo sempre canais abertos de comunicagao
entre o Projecto e a comunidade;

e  Evitar pressdes sobre as populagbes devidas ao cronograma da obra, caso haja atraso no cronograma.

Um subprojecto que possa causar o deslocamento de pelo menos 200 pessoas e/ou mais de 10 % de perda dos
seus bens necessita ter um Plano de Accdo de Reassentamento (PAR). Sempre que o numero de afectados ou a
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percentagem de perdas seja inferior pode-se optar por um PAR simplificado. No entanto em ambos os casos, deve
ser elaborado um plano e apresentar ao Banco Mundial para revisdo antes do inicio da construgao.

O esquema seguinte resume o processo de triagem:

¢ Confirmagado de necessidade de ocupagdo
de determinados terrenos de forma
proviséria ou definitiva

*Numa primeira fase identificagdo
de quem ocupa e/ou explora os
Identificagdo com as terrenos, e numa fases seguinte

autoridades locais dos identificacdo/avaliagdo da

proprietarios destes legitimidade
terrenos ou bens

llegitimo Legitimo

eCompensagdo seguinto critérios e
tabelas estabelecidas pela slegislagao
Angolana

Negociagdo

Compensagado

Negociar Monitorizar

3.2. OBJECTIVOS

O QPR descreve os objectivos, principios e procedimentos que enquadram o regime de aquisi¢cdo de terrenos para
a construgdo de infra-estruturas de utilidade publica. Clarifica ainda as regras aplicaveis na identificagdo de
pessoas que sdo susceptiveis de serem afectadas pela execucdo do projecto, tendo em conta as exigéncias do novo
Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial, relativas ao reassentamento involuntario de populagdes, quer de
forma permanente ou temporaria em qualquer que seja a fase do projecto. O QPR propde um conjunto de
medidas para a triagem de subprojectos no estagio inicial de modo a se evitarem/minimizar impactos ambientais e
sociais negativos, que exijam uma atengao antes da implementac¢do do projecto.

Resumidamente, e neste projecto em que se desconhece a localizagdo exacta da implementagao, o QPR visa dotar
a UIP, de um conjunto de directrizes, procedimentos a serem implementados e monitorizados, nomeadamente:

®  Potenciais impactos socioeconémicos e culturais;
® (Categorias de pessoas afectadas (incluindo grupos marginalizados e vulneraveis);
® (Critério de elegibilidade para compensacgao;

® Direito ou pacote de compensagado, metodologia de cdlculos de compensagdo e métodos de
pagamento de acordo com a categoria de pessoas afectadas;

®  Consulta eestratégia departicipacdo aserutilizada durante aimplementagdo do projecto;

®  Mecanismo de apresentagao e resolugdo de queixas e reclamagGes apresentadas pelas partes interessadas e
afectadas pelo projecto.

®  Monitorizagdo e avaliagdo.
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METODOLOGIA
Com a elaboragdo do QPR, pretende-se um documento técnico de caracter interdisciplinar que estabelece as
directrizes basicas e os procedimentos de reassentamento ou indemnizagdo das populagdes afectadas por todas as
componentes deste projecto, e em qualquer uma das fases de vida do projecto.

Para a elaboragao do presente estudo adoptou-se a seguinte metodologia:

e Analise dos documentos do projecto e documentagado relacionada com a caracterizagdo e diagndstico do
sector;

e Revisdo da legislagdo nacional relacionada, nomeadamente em politicas de solos e expropriagdes de
imoveis por utilidade publica;

e Analise bibliografica, com destaque para as politicas do Banco Mundial relativas ao reassentamento de
populagdes. Analise da experiéncia de outros paises nesta matéria;

e Reunibes e entrevistas com as partes interessadas, designadamente com os actores institucionais e
sécio- profissionais, principalmente as equipa responsaveis pela implementagao do projecto;

e Visitas noterreno e realizagdo de trabalho de campo.

PROCEDIMENTO DE PREVENCAO

O procedimento sugerido para o ciclo de projecto, propdes que a elaboragdo do projecto de execugao se inicie
com o levantamento de dados de base. Nesta fase a equipa Socio Ambiental da UIP devera acompanhar, para
identificar possiveis impactos que poderdo ser dificeis de mitigar, e serd sempre avaliada a possibilidade de
tracados alternativos de modo a evitar reassentamentos involuntdrios, entre outros impactos que sdo
considerados de mitigagcdo mais onerosa. Assim sendo, o objectivo é sempre evitar ou minimizar o reassentamento
involuntario, através da avaliagdo de alternativas para a implementacgdo do projecto. No caso de ndo ser possivel
evitar, este quadro estabelece estratégias e procedimentos para compensacdo atempada, identificacdo dos
proprietarios ou dos individuos com legitimidade para serem compensados, ajudar e monitorizar os individuos
deslocados de fora a avaliar o enquadramento social e econémico.
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Projecto de execugdo

Levantamento de dados de base e situagao existente

Alternativa de
implementacdo 1
\l/ Andlise de viabilidade

ambiental e social

Sem grandes Grandes impactos
impactos ou riscos ou riscos

Desenvolvimento do
proiecto preliminar

Analise de viabilidade
ambiental e social

Sem grandes Grandes impactos

impactos ou riscos ou riscos

Projecto de Implementagao

execucao

Monitorizacdo
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BREVE DESCRICAO DO PROJECTO
O objectivo deste projecto compreende investimentos direccionados e assisténcia técnica para:

(iv)
(v)

Aumentar o acesso a electricidade em areas urbanas altamente densas;

Reabilitagdo com caracter urgente e de uma forma completa da rede de distribuicdo nas zonas de
abrangéncia;

Incrementar procedimentos tendo em vista uma sustentabilidade financeira da ENDE, através do
aumento do numero de ligagdes (Clientes residenciais, industriais e comerciais) e implementar uma
politica de cobranca efectiva, que vise a diminui¢do das perdas comerciais;

Melhorar a operagdo da rede de transmissao;

Capacitagdo técnica a nivel a nivel planeamento, operagdao e manutencgao e gestdo de projectos

Quanto ambito do projecto, este prende-se para além da melhoria de desempenho operacional e comercial do

sector eléctrico e aumentar o acesso a electricidade nas provincias alvo: Luanda, Benguela, Huila e Huambo.

Para atender os objectivos, nestas provincias serdo executadas linhas de transmissdao em média e baixa tensao, de

modo a aumentar o numero de potenciais clientes com principal incidéncia em zonas urbanas de elevada

densidade populacional e comercial e em parques ou zonas industriais. Assim sendo no ambito deste projecto

destacam-se trabalhos de execucdo de linhas de transmissdo em média e baixa tensdo, execugdo de sub estagdes e

consequentemente a execugao de ligagdes domésticas, comerciais e industrias, visando o aumento do numero de

clientes que através de uma gestdo operacional apoiada por uma assisténcia técnica permita aumentarem e gerir

as receitas.

O projecto abrange trés componentes:

Componente 1: Melhoria dos servicos de energia (USD 112 milhGes de ddlares americanos), tem por
objectivo a expansdo do acesso a energia eléctrica (primeira subcomponente), para novos utilitarios, mas
de uma economicamente sustentdvel visando a capacitagdo para o aumento das receitas (segunda
subcomponente);

Componente 2: Expansdo do acesso a energia e melhoria das receitas (USD 100 milhdes de ddlares
americanos). Esta componente serad direccionada ao subsegmento de distribuicdo e particularmente o
desempenho da ENDE. Por um lado, esta componente vai financiar a expansdo da rede para areas
seleccionadas; e por outro lado, vai financiar a adopg¢do de medidas financeiras sélidas da ENDE com vista
a lidar com a maior base de clientes. Em resultado disso, a ENDE estard melhor equipada para
implementar grandes investimentos necessarios para atingir as metas sobre o acesso a energia. Além
disso, uma maior capacidade nas receitas da ENDE vai complementar os esfor¢os na melhoria da posi¢do
financeira do sector como um todo, e assim reduzir a necessidade de incremento nas tarifas de energia; e

Componente 3: Assisténcia técnica (USD 38 milhdes de ddlares americanos) - Esta componente tem como
objectivo a capacitagdo para melhor planificagdo, implementagdo e manutengdo e gestdo de projecto,
através de uma assisténcia técnica para o fortalecimento da capacidade técnica ao nivel ao nivel dos
servigos de energia e capacidade na implementagao do projecto.
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QUADRO LEGAL E INSTITUCIONAL

QUADRO LEGAL ANGOLANO
Constituicdo
A Constituicao da Republica de Angola de 2010 prevé que o governo tem soberania sobre todo o territério,

agua, espaco aéreo, solo e subsolo; todos os recursos naturais, incluindo a terra, sdo propriedade do Estado. O
artigo 15 da CRA estabelece que a terra, que constitui propriedade originaria do Estado, pode ser transmitida
para pessoas singulares ou colectivas, tendo em vista o seu racional e efectivo aproveitamento, nos termos da
Constituicdo e da Lei. O n2 2 do mesmo artigo reconhece as comunidades locais o acesso e o uso das terras. O n?
3 estabelece que o Estado pode expropriar terras por utilidade publica, mediante justa indemnizagdo, nos termos
da Lei.

A Constituicdo também abrange aspectos sobre o ambiente, tanto em relacdo aos direitos, liberdades e
garantias. O artigo 39 da Constituicdo preserva o direito do ambiente e declara o direito dos cidad3dos a viver em
ambientes sauddveis e ndo-poluidos, bem como o dever de defender e preservar o meio ambiente. Isso exige ao
Estado que adapte as medidas necessarias para proteger o ambiente e equilibrio ecoldgico e para punir actos
gue tenham impactos nocivos sobre a conservagdo do meio ambiente no contexto do ambiente sustentavel, o
respeito pelos direitos das geragdes futuras e a preservacdo de espécies diferentes.

Lei da Terra
Em termos de constitui¢cdo de Angola e Lei de Terra (N.2 09/2004) toda a terra em Angola pertence ao estado e o
estado pode conceder direitos de propriedade e uso a individuos, entidades e pessoas colectivas por meio de
varios mecanismos que incluem:

e Direito de propriedade sobre terrenos urbanos — E admissivel a transmissdo do direito de propriedade sobre
terrenos urbanos integrados no dominio privado do Estado ou das autarquias locais, contanto que tais
terrenos estejam compreendidos no ambito de um plano de urbanizagdo ou de instrumento legalmente
equivalente e haja sido aprovado o respectivo loteamento.

e O direito, pode ser adquirido por contrato, arrematagdo em hasta publica ou remigao do foro enfitéutico, de
acordo com processo de transmissdo regulado por disposi¢cdes regulamentares da presente lei.

e E livre a transmiss3o do direito de propriedade de terrenos urbanos que ja tenham entrado no regime de
propriedade privada.

e O exercicio dos poderes de uso e de transformacdo dos terrenos urbanos integrados na propriedade privada
de pessoas singulares ou colectivas estd, designadamente, sujeito as restricGes contidas nos planos
urbanisticos e as restricGes que derivem do fim urbanistico a que tais terrenos se destinam.

e Dominio util consuetudindrio — S3o reconhecidos as familias que integram as comunidades rurais, a
ocupacgdo, a posse e os direitos de uso e fruicdo dos terrenos rurais comunitarios por elas ocupados e
aproveitados de forma util e efectiva segundo o costume.

e Os terrenos rurais comunitdrios, enquanto integrados no dominio util consuetudinario, ndo podem ser
objecto de concessdo. Ouvidas as instituicdes do Poder Tradicional, poderd, porém, ser determinada a
desafectacdo de terrenos rurais comunitarios e a sua concessdo, sem prejuizo da outorga de outros terrenos
aos titulares do dominio util consuetudinario ou, ndo sendo esta possivel, sem, prejuizo da compensagao
adequada que lhes for devida.

e S6 podem ser objecto de desafectagdo os terrenos rurais comunitarios livremente desocupados pelos seus
titulares de harmonia com as regras consuetudindrias da ordenagdo dominial proviséria ou,
excepcionalmente, nos termos das disposi¢cdes regulamentares.
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e O exercicio do dominio util consuetudinario é gratuito, estando os seus titulares isentos do pagamento de
foros ou de prestagGes de qualquer espécie.

Direito de ocupacdo precaria - E admissivel a constituicdo, pelo Estado ou pelas autarquias locais, sobre os
terrenos rurais e urbanos integrados no seu dominio privado, através de contrato de arrendamento celebrado por
tempo determinado, de um direito de ocupagdo precdria para a construcdao de instalagdes ndo definitivas
destinadas, nomeadamente, a apoiar:

e a) A construgdo de edificios de caracter definitivo;

e Db)Actividades de prospecgdo mineira de curta duragdo;

e ¢) Actividades de investigagdo cientifica;

e d) Actividades de estudo da natureza e de protec¢do desta;

e e) Outras actividades previstas em regulamentos autdrquicos.

O contrato de arrendamento a que se refere o nimero anterior fixara a drea e a localizacdo do terreno objecto do
direito de ocupagdo precaria.

O ocupante paga uma prestagao, Unica ou periddica, em dinheiro, fixada a titulo de renda no respectivo contrato,
sendo o seu montante calculado de harmonia com os critérios estabelecidos por disposicao regulamentar do
presente diploma, designadamente, com a area e a classificacdo do terreno e com o prazo pelo qual haja sido
constituido o direito de ocupagado precaria.

A Lei de Terras de Angola 2004 suprimiu varias legislagGes, mas com algumas excepg¢Ges ainda confere direitos. No
entanto, é facto que muitas pessoas em Angola ndo detém nenhum dos direitos descritos na Lei de Terras e ndao
sdo considerados pela lei como sendo ocupantes legais da terra. Este é particularmente o caso das dreas
periurbanas. A Lei de Terras concedeu as pessoas que ocupavam terras sem titularidade (no periodo em que a Lei
entrou em vigor em 2005) um periodo de trés anos para solicitarem concessdo de propriedade. Porém, para todos
os requerimentos é necessdrio um plano urbanistico (para aplicagdo urbanistica) e aprovagdo pelas autoridades
competentes, aplicada. Deste entdo, poucas pessoas afectadas regularizaram a sua situacgdo.

Ninguém pode ser privado, no todo ou em parte, do seu direito de propriedade ou do seu direito fundiario
limitado, sendo nos casos fixados na lei.

O Estado e as autarquias locais podem expropriar terrenos, contanto que estes sejam utilizados em um fim
especifico de utilidade publica.

A expropriagdo extingue os direitos fundidrios constituidos sobre os terrenos e determina a sua transferéncia
definitiva para o patriménio do Estado ou das autarquias locais, cabendo a estes ultimos pagar ao titular dos
direitos extintos uma justa indemnizagao.

A lei ndo esclarece procedimentos a seguir quando os direitos a terra devem ser extintos. A Lei ndo se refere a
possibilidade de apelo contra a revogagao de direitos.

Para além de prever que a indemnizacdo deve ser para quando a terra é expropriada em nome do interesse
publico, a Lei ndo é expansiva em questdes relacionadas com a indemniza¢do, em termos de principios, formas,
elegibilidade, avaliagdo, adequacgao, procedimentos, cronograma e responsabilidades.

A Lei da Terra ndo se refere a indemnizagdes de casos em que as pessoas que ocupam ou usam a terra (ex. terra
publica) sem registo de propriedade. No entanto sera politica da QPR de que estas pessoas deverdo ser tratadas da
mesma forma com pessoas que possuem direitos legais a terra (exigéncias do BM), onde todas as PAPs
independente da sua situagdo de propriedade, devem estar sujeitas as medidas de reassentamento. Este principio
serd aplicado a todos os projectos.
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A Lei n.2 3/04, de 25 de Junho, aprova a Lei do Ordenamento do Territério e do Urbanismo (LOTU), que estabelece
os principios em que assenta a politica de ordenamento do territério, dispondo que a mesma se realize através de
técnicas de planeamento do espaco territorial, com a elaboragdo de planos territoriais. Esta lei mais uma vez
reforga que os planos territoriais podem prever os terrenos que ndo pertencendo ao Estado ou as autarquias locais
e sendo necessarios a programacdo dos espagos publicos ou a implantacdo de infra-estruturas de interesse
colectivo hajam de ser expropriados, devendo para tal declarar o destino de utilidade publica e que a expropriacao
por utilidade publica dd lugar ao pagamento contemporaneo de uma justa indemnizagdo nos termos da lei.

Lei de Ordenamento do Territdrio e Urbanismo (Lei n23 / 04, de 25 de Junho)
A Lei n. 3/04, de 25 de Junho, aprova a Lei do Ordenamento do Territério e Urbanismo (LOTU), que estabelece
0s principios sobre os quais a politica de ordenamento do territdrio se baseia, desde que seja realizada por
meio de técnicas de planeamento do espaco territorial, com a elaboragao de planos territoriais.

Lei de Bases do Ambiente (Lei n2 5/98 de 19 de Junho)
A Lei-Quadro do Ambiente, Lei n2 5/98 de 19 de Junho — Lei de bases do Ambiente inspirou e impulsionou a
legislacdo complementar em vdrios sectores. O objectivo da Lei-Quadro do Ambiente é providenciar um quadro
legal para uso e gestdo correcta do ambiente e suas componentes de forma a garantir um desenvolvimento
sustentdvel. A Lei-Quadro do Ambiente é aplicavel a todas as actividades publicas ou privadas que possam
influenciar o ambiente directa ou indirectamente. As principais caracteristicas da Lei incluem as seguintes:

e Todos os projectos cujas actividades tenham implicagGes para as comunidades, interfiram com o
equilibrio ecoldgico ou explorem recursos naturais que possam afectar terceiros, devem ser sujeitos a
uma Avaliacdo do Impacto Ambiental e Social para a qual uma Consulta Publica é obrigatdria (Artigo
10).

e Os projectos e operagdes provaveis de ter um impacto negativo sobre o ambiente estdo sujeitos a uma
Avaliacdo de Impacto Ambiental por avaliadores independentes (Artigo 16).

De acordo com o Artigo 16 o estudo do impacto ambiental deve conter pelo menos o seguinte:
e Um resumo n3o técnico;
e Uma descrigdo da actividade a realizar;
e Uma descri¢do da situagdo ambiental de referéncia na area de influéncia da actividade;
e Um resumo dos comentarios surgidos do processo de consulta publica;
e Uma previsdao dos impactos ambientais e sociais surgidos do projecto;
e Uma indicacdo das medidas de mitigacao para reduzir ou eliminar os impactos negativos;
e Uma indicacdo de sistemas de controlo e monitorizacdo do projecto.

Serd exigido o licenciamento de actividades passiveis de causar impactos ambientais significativos. A emissao de
um licenciamento ambiental sera baseada numa avalia¢do do impacto ambiental (Artigo 17).

O Governo ird aprovar a legislagdo para o controlo da produgdo, emissdo, despejo, transporte, importacao e
gestdo de poluentes gasosos, liquidos e sdlidos (Artigo 19)

A lei proibe também, de forma explicita, a importagdo de residuos perigosos ou lixo perigoso, excepto aqueles
preconizados na legislagdo especifica aprovada pela Assembleia Nacional (Artigo 19). O Programa Nacional de
Gestdo Ambiental foi aprovado em 2009. Este programa definido como um cumprimento do objectivo geral da
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Lei de Bases do Ambiente sobre o desenvolvimento sustentavel do pais, com base no desenvolvimento
sustentdvel do pais, baseado na preservagdo do meio ambiente no desenvolvimento e processo social e da
responsabilidade de entidades publicas e privadas para os actos que podem causar dano ambiental.

Para além da Lei base do ambiente poderdo ter aplicabilidade, neste projecto, as seguintes:
e Leidas AssociagBes de defesa do ambiente (3/06, 18 Janeiro 2006);
e Decreto sobre avaliagdo de impacto ambiental (Decreto 51/04 de 23 Julho de 2004)
e Leide Terras (Lei 9/04. 9 de Novembro de 2004);
e Leidas dguas (6/02, 21 de Junho de 2002);

e Leidaqualidade de dgua (Decreto presidencial 211/11)

Lei do Patrimonio Cultural, Lei n.2 14/2005 de)
A Lei do Patriménio Cultural, Lei n.2 14/2005 de 7 de Outubro estabelece as bases da politica e do regime de
proteccdo e valorizagdo do Patrimdnio Cultural considerado como de interesse relevante para compreensao,
permanéncia e construgao da identidade cultural angolana.

De acordo com o artigo 11, como tarefa fundamental do Estado e dever dos cidadados, a protecgao e valorizagdo do
Patriménio Cultural visa entre outros defender a qualidade ambiental e paisagistica. A lei regula as situagbes de
expropriacGes, sendo que sempre que se verifique depreciacdo de uma propriedade ou um acto de negligéncia,
por acgdo ou omissdao do proprietdrio, possuidor ou detentor que ponha em risco os bens culturais méveis ou
iméveis classificados ou em vias de classificagdo ou ofendam ou desvirtuem as suas caracteristicas ou
enquadramento, o Ministério de tutela pode, ouvido o respectivo proprietario, promover a expropriagiao dos
referidos bens.

Lei sobre Processos de realojamento

O Decreto n? 1/2001 de 5 de Janeiro — Regras sobre reassentamento das populagGes deslocadas”. As regras em
matéria de reinstalacdo sdo estabelecidas no Decreto n? 1/2001 de 5 de Janeiro. Esta lei tem como principal
objectivo a normaliza¢do do reassentamento de deslocados e refugiados no contexto da guerra civil. Embora nao
seja directamente aplicavel ao propdsito deste documento, podera servir como linha orientadora.

O Decreto Presidencial n.2 117/16 de 30 de Maio de 2016 - Aprova o Regulamento de Operacdes de Realojamento.
Este Decreto revoga toda a legislagdo que contrarie o disposto no presente Diploma, nomeadamente, o Despacho
Presidencial n.2 21/12, de 23 de Fevereiro, que indigita o Ministério do Urbanismo e Construc¢do, a Unidade
Técnica de Saneamento de Luanda e o Gabinete de Obras Especiais a assun¢do dos Contratos de Empreitadas para
a execugdo de obras, os custos e a responsabilidade com o realojamento das popula¢des que vivam nas dreas onde
implementam projectos de obras e a criagdo do Programa Provincial de Habitagdo Social, o Despacho n.2 8/07, de
13 de Abril, que cria o programa de realojamento das populages que residem em areas onde serdo desenvolvidos
projectos de impacto social e o Despacho n.2 39/76, de 29 de Outubro, que determina condi¢es para a passagem
de toda a actividade, patriménio e expediente, da Brigada de Intervencdo de Realojamento para o Instituto
Nacional de Habitagdo.

DIRECTRIZES DO BM
O Banco Mundial adoptou, no Quadro de Gestdo Ambiental e Social, os seguintes objectivos em termos de
politicas referentes ao reassentamento involuntario:
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e Onde for vidvel, deve-se evitar ou minimizar o reassentamento involuntdrio, explorando todas as
alternativas viaveis do projecto;

e As actividades de reassentamento devem ser desenhadas e executadas como programas de
desenvolvimento sustentavel, proporcionando recursos de investimentos suficientes que permitam as
pessoas deslocadas pelo projecto partilhar os seus beneficios.

e Aspessoas deslocadas devem ser consultadas e devem ter a oportunidade de participar na planificacao e
execuc¢do de programas de reassentamento;

e Evitar desapropriacGes e despejos forcados;

e As pessoas deslocadas devem ser apoiadas nos seus esforgos no sentido de melhorar os seus meios de
sustento e padrées de vida, ou pelo menos recupera-los em termos reais para os niveis anteriores a
deslocagdo ou para os niveis existentes antes do inicio da execugdo do projecto, o que for superior.

e Devera ser garantida assisténcia para as pessoas afectadas independentemente da legalidade e vinculo
com a terra.

Na Avaliagdo Ambiental e social, ao abrigo da NAS 01, foram identificados possiveis impactos sociais susceptiveis
de haver perda de bens e/ou acesso a bens e servicos de uma forma perramente ou temporéria bem como
reassentamentos involuntarios. Neste sentido o QGAS accionou a NAS 05 — Aquisicdo de Terras, RestricGes ao uso
de terras e Reassentamento Involuntdrio. Esta norma é accionada por na fase de preparagao do projecto, avaliagao
ambiental preliminar, devido ao ambito do projecto nas suas diversas componentes, abranger:

1) Disseminagdo de tecnologia nas componentes de reforgo institucional e assisténcia técnica;

2) Infra estruturas com a execugdo de trabalhos fisicos na execuc¢do de linhas de transmissdo em baixa e média
tensdo, sub estacoes ligacdes em zonas de elevada densidade demografica;

Em qualquer um dos casos, no QGAS foram identificados impactos sociais negativos na fase de construcgéo e
operagdo que podem originar:

e Necessidade de transferéncia fisica ou perda de abrigo;

e Perda de bens ou acesso aos bens;

e Perda de rendimentos ou meios de subsisténcia,

e Independentemente se as pessoas afectadas devem mudar-se para outra localizagao.

LACUNAS NA LEGISLACAO NACIONAL

Na legislagdo nacional, em matéria de procedimentos e regras especificas para reassentamentos e compensagoes,
a abordagem é feita superficialmente e mais focalizada para o realojamento sem haver uma defini¢do clara e
objectiva quer do procedimento quer da categorizagdo de valores nas diversas provincias. De uma forma resumida
elencam-se as principais lacunas da legislacdo nacional:

e Auséncia de um enquadramento do fendmeno do reassentamento como algo que deve ser evitado e/ou

minimizado;
e No que respeita aos aspectos especificos tais como:
o Necessidade de preparar um plano de acgdo do reassentamento;

Realizagdo de estudos socioecondmicos;
Medidas de reassentamento;
Consulta e participagdo comunitaria;

O O O ©

Quadro institucional e organizacional;
o Procedimentos de monitorizacdo e avaliagdo.
e Apresenta lacunas quanto a defini¢cdo de procedimentos e regulamentos especificos sobre
O processo de reassentamento involuntdrio e procedimentos por categorias de bens e por provincias para
as indeminizagdes.
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O QGAS do BM exige o envolvimento das pessoas afectadas na planificagcdo e implementagdo de todos os aspectos
da planificagdo e implementagdo do reassentamento - incluindo a avaliagdo da natureza e escala dos impactos do
reassentamento, medidas de compensacgdo e reassentamento necessarias, incluindo revisdo de alternativas e em
relacdo a selecgdo e preparagdo de locais de reassentamento e monitorizagdo e avaliagdo, sem impor limites de
modo a que sejam feitas todas as reunides de forma a materializar a comunicacdo e o envolvimento. E exigido
ainda a publicagdo da versdo final do PAR junto da populagdo local, de uma forma que seja prontamente
compreensivel e que estabeleca mecanismos de queixa que sejam acessiveis e significativos para as pessoas
afectadas pelo projecto. Prevé ainda que as comunidades anfitrids também devem ser ouvidas, além dos
impactados pelo deslocados fisico ou pela perda de activos por meio da aquisicdo de terras. Em suma, existem
algumas discrepancias significativas entre o qua e o quadro legal angolano e QGAS do BM, no que tange a
reassentamento involuntario. Em todos os casos de discrepancias, o padrdo que devera ser aplicado no projecto é
0 QGAS do BM.
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ANALISE COMPARATIVA E RECOMENDACOES DE REFORCO

Procedimento
Categoria de PAP
Tipo de Activos
Afectados

Legislagdao angolana

Banco Mundial QGAS

Principais lacunas e Medidas de mitigacdo

Planificagdo e
enquadramento legal

N3o especifica
metodologias para o
reassentamento,
procedimentos
compensagdes e medidas
para evitar o
reassentamento

Assenta numa primeira instancia em procedimentos
para evitar o reassentamento e perdas de bens e acessos
a bens e servigcos

O reassentamento deve ser evitado ou minimizado onde for

possivel explorando aspectos de desenho e até de

implementacdo do projecto. Isto deve ser seguido de forma

consistente

Titularidade de uso e
beneficio sobre a
terra e direitos das
PAP

Compensagdo envolvendo
apenas os PAP que tém
titulos legais e direitos
consuetudinarios sobre
terras comunitdrias

Recomenda-se compensagdo de terra por terra. A
compensacgado por outras perdas relacionadas é com
base no seu custo reprodugao.

Quem tem acesso a terra —terras (atribuigdo de
parcelas de terras com mesma dimensdo com igual ou
melhor fertilidade.), independentemente da sua
regularidade devera continuar a ter acesso a terra pos
projecto de forma regular.

A compensacdo por outras perdas relacionadas
podera ter como op¢do de compensagdo o
pagamento do seu valor de reposi¢do —sem
considerar o estado de conservagao ou a idade da
benfeitoria.

Compensacgdes de activos perdidos - as PAPs desta categoria

serdo compensadas com a reposi¢do do custo total de
estruturas e arvores, acrescida de uma garantia em valor
monetdrio justo.

Ocupantes ilegais de
terra (com chegada

Sem informacgdo especifica
sobre esta matéria

A pessoa que invade a drea apods a data limite ndo tem
direito a compensac¢do ou qualquer forma de assisténcia

Aqueles que invadem a drea apds a data limite ndo sdo
compensados.
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apos a data limite)

ao reassentamento

Restauracdo de meios
de subsisténcia

Compensagao
adequada

justa

e

O reassentamento requer a restauragdo do padrdo de
vida e de preferéncia a melhoria dos padrdes de vida dos
afectados

Pagamento de uma compensacdo pela perda de bens,
subsidios e outras formas de assisténcia deslocalizagdo para
restaurar/ melhorar a vida

Opcoes de
reassentamento e
alternativas

Nenhum guia especifico. A
lei diz que deve-se pagar
uma compensacao justa e
adequada.

PAPs sdo informados sobre as suas opgdes e direitos,
opcoes oferecidas, desde que sejam apresentadas
alternativas técnicas e economicamente vidveis para o
reassentamento

PAPs devem ser informados sobre as suas opgdes e direitos,
opc¢Bes oferecidas/ alternativas, mas também dada
oportunidade de escolher suas preferéncias

Formas de
pagamento

N3o especificado. A lei diz
que deve-se pagar uma
compensagdo justa e
adequada

Compensacdo pela perda de bens pode ser monetaria,
em espécie ou ambos.

Compensacdo pela perda de bens pode ser monetaria, em
espécie ou ambos.

Compensagdo a custo
de reposicao total e
de outros bens e,
substituicao de
activos perdidos

A lei diz que pagar uma
compensagao justa e
adequada

Fornecer compensacgdo justa ao custo total de
substituicdo para a perda de activos atribuiveis
directamente ao projecto

Compensacgdo pela perda de bens ao custo de reposigao.

Avaliagao e
compensacado dos
activos
afectados/perdidos

Compensacgao justa e
adequada

Todos os bens afectados devem ser compensados ao
valor total de reposi¢do —incluindo todos os insumos
(materiais, mdo-de-obra, sementes, mudas, agro-
quimicos, etc.) e todos os custos de transacgdo, e ndo
deve haver descontos por causa da depreciagdo,
recuperagao (por exemplo de culturas ou materiais de
construcdo), ou qualquer outra assisténcia prestada ao
reassentamento Deve ser dada preferéncia a
compensac¢do baseada em terra (terra por terra) para
PAPs cuja subsisténcia é baseada na terra.

Deve ser dada preferéncia a compensacdo baseada em terra
(terra por terra) para PAPs cuja subsisténcia é baseada na
terra. Todos os bens
(edificagdes/benfeitorias/hortas/pomares/plantio/edificacdo
de apoio) afectados devem ser compensados ao valor total
de reposi¢do — incluindo todos os insumos (materiais, mao-
de-obra, sementes, mudas, agro-quimicos, etc.) e todos os
custos de transacgao, e ndo deve haver descontos por causa
da depreciagdo, recuperagio (por exemplo de culturas ou
materiais de construc¢do), ou qualquer outra assisténcia
prestada ao reassentamento.

Direitos pela

Lei da terra e constituicdo

Com direito a alguma forma de compensagao

Independentemente do reconhecimento legal de ocupagao,
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utilizagdo da terra e
activos sobre a terra

Angolana

independentemente do reconhecimento legal de
ocupacdo. Com direito a compensagdo pelas culturas,
podem ter direito a substituicao da terra e
restabelecimento dos rendimentos a niveis iguais e/ou
superiores aos que existiam antes do projecto.

os utilizadores da terra terdo direito a compensagdo e apoio
dedicado de modo a restabelecer os seus rendimentos a
niveis iguais e/ou superiores aos que existiam antes do
projecto e persiste a recomendacgdo anterior - Quem tem
acesso a terra —independentemente da sua regularidade
devera continuar a ter acesso a terra poés projecto de forma
regular.

Resolucdo de
conflitos/reclamacdes

Nenhum guia especifico.

Estabelecer mecanismos de reclamagdo adequados e
acessiveis aos afectados com direito a recurso

Foi desenvolvido um mecanismo de recolha e resolugdo de
queixas, que serd divulgado, implementado e monitorizado.
Este mecanismo oferece protec¢do consideravel as PAP em
caso de ndo-conformidade com os principios por tras do
reassentamento. Ela serd seguida de acordo no ambito do
projecto em relagdo as ac¢les de reassentamento do
mesmo.

Especificagdo dos
direitos e locais em
que devem passar a
viver as PAPs

Nenhum guia especifico

O aspecto essencial a luz das directivas do BM é que as
PAPs sejam compensadas de forma justa e participativa
e que corresponda aos seus genuinos interesses e os das
pessoas que as representem. Essencial também é que os
padrdes de vida passem a ser iguais ou superiores aos
gue prevaleciam antes da ac¢do de reassentamento e
que as escolhas das PAPs tenham como base informacgao
prévia concisa sobre as op¢Ges

O espirito das directrizes do BM, i.e., “repor os meios de vida
a um nivel igual ou superior ao que prevalecia antes da
accdo de reassentamento”.

Ocorrendo o deslocamento é desejavel que os padrGes de
vida passem a ser superiores aos que prevaleciam antes da
acgdo de reassentamento

Especificagdo do
nimero minimo de
reunides publicas a
realizar como parte
de preparagao e
aprovacgao do PAR

Nenhum guia especifico

As directrizes do BM enfatizam a necessidade de se
enveredar por um processo de comunicacdo e
participacdo que seja abrangente e profundo de modo a
garantir que as PAPs participem de forma plena em
todas a fases do processo de reassentamento

Ndo existe um ndmero minimo nem maximo de reunides.
Em cada caso serdo realizadas tantas reunides quanto as que
forem necessarias para garantir plena participagdo das PAPs
no delineamento das ac¢Ges de reassentamento e medidas
de compensagdo e reposicdo dos meios de vida.
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PREPARACAO E APROVACAO DOS PLANOS DE ACCAO DE REASSENTAMENTO

A implementacdo deste projecto, principalmente no que concerne a componente de obras das linhas de
transmissao, sub estacdes e ligagdes domiciliarias em zonas de elevada densidade pode levar a restricdo de terras
ou perda de acesso a bens econdmicos e recursos devido as suas diferentes actividades que resultem em
reassentamento e compensagao.

Dada a natureza do projecto, no que concerne a componente de obras, ser essencialmente reabilitagdes quer das
linhas de transmissdo quer de sub estagdes, ndo se preve, nesta fase, necessidade de reassentamentos. No
entanto, na fase de preparacdo do projecto no QPR foi introduzida uma estrutura de um PAR, a ser desenvolvido
caso se verifique necessidade, que inclui a metodologia de cdlculo das compensa¢cbes quer para produtos
agricolas quer para perda de terrenos e habitagdes.

Sempre que ndo seja possivel evitar reassentamentos e/ou perdas , serd desenvolvido um PAR ou um PAR
simplificado em conformidade com a NAS 05. O pagamento das compensagles podera ser assegurado pelas
seguintes vias, em func¢do dos valores envolvidos e disponibilidades:

a) Responsabilidade compartilhada entre as empresas beneficidrias RNT, Prodel, Ende e autoridades locais e
eventualmente OGE;

b) Partes envolvidas, nomeadamente os Governos Provinciais, Administracdes Municipais;

c) Pelo Governo de Angola, através do Ministério das Finangas.

O mecanismo de pagamentos sera em fun¢do do definido no PAR a ser desenvolvido.

Sempre que os recursos forem provenientes das empresas beneficiarias ou pelas partes envolvidas, o pagamento
serd efectuado directamente, apds aprovagdo da coordenacgdo de projectos. Nos casos em que os pagamentos
sejam de entidades externas, estes serdo efectuados directamente aos beneficidrios ou segundo o mecanismo
que for definido.

Em qualquer dos casos a UCP verificara a elegibilidae, os valores de compensagdo e o monitoramento quer o
pagamento quer do grau de satisfacao dos beneficiarios ou partes afectadas.

De acordo com este QPR, em caso de reassentamento a legislacdo nacional e as politicas e normas do Banco
Mundial com o objectivo de:

(i) Fornecem salvaguarda aos direitos das populag¢des afectadas;

(ii) Proporcionarem uma abordagem de avaliagdo, identificacdo, medi¢do, e mitigacdo dos impactos do
reassentamento e de compensacdo;

(iii) Tomarem em consideracdo de mecanismos de compensacao justa.

Prevé-se que, caso o reassentamento seja necessario, a preparacdo de Plano de Acg¢do de Reassentamento
Abreviado (PAR-A) seja o suficiente para lidar com os impactos identificados neste projecto, uma vez que o GoA e
o BM aceitam a preparacdo de PAR-A quando os impactos de um projecto afectam menos de 200 pessoas e onde
menos de 10% dos seus bens sdo afectados. Caso se verifiquem mais de 200 pessoas afectadas e/ou mais de 10%
de bens afectados por cada sub projecto deverda ser preparado um PAR. O contelido de cada um destes
documentos estd abaixo descrito. Em qualquer dos casos a preparacdo, implementagdo destes documentos
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devera ser na fase de preparacgdo de obra, logo que sejam conhecidos com mais pormenor os locais de cada sub
projecto. As PAPs terdo de ser compensadas e/ou reassentadas antes do inicio das obras.

O esquema seguinte resume o processo de triagem entre o PAR-A ou PRA e o PAR

( QPR ]

\
Incerteza [ Limites e impactos exactos conhecidos? ];
Sim 1 Sim [
; PAR ]
Perda |
involuntaria
de terra sim Niio
Sim
] Reassentamento & | B
Sim necessario Naio
Afecta mais Nio
200 pessoas? PRA
Reassentamento & 4 ™
Necessano ) PRA com
Sim reabilitacéo
economica
. J
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DESCRICAO DO PROCESSO DE PREPARACAO

O ambito e o nivel de detalhes de um PAR (Plano de Acg¢do de Reassentamento) varia de acordo com a magnitude e a
complexidade do reassentamento envolvido. A avaliagdo inicial preliminar, efectuada na fase de preparacdo do projecto,
bem como as experiéncias recolhidas indicam que as actividades planificadas do projecto podem resultar em actividades de
reassentamento involuntario reduzidas, sobretudo que ndo tém necessariamente que se traduzir em deslocagdo fisica.
Muitos desses impactos serdo sobre vedagdes, passeios, pequenas porgdes de terra cultivada, algumas culturas, arvores para
os varios fins, interrupgdo temporaria de negdcios, deslocagdo de pequenos negdcios de um lugar para o outro, efeitos sobre
bancas méveis, etc. Em fungdo da Categorizagdo do Projecto o enquadramento acima especificado sera perseguido de forma
consistente, incluindo a relocalizagdo, reescalonamento e/ou mesmo abandono de actividades que possam traduzir-se em
necessidades de reassentamento significativos.

No caso especifico deste projecto, dependendo da escala, e do nivel de magnitude e da abrangéncia dessas actividades
previstas, as entidades promotoras dos subprojectos (Luanda, Benguela, Huila e Huambo) provavelmente terdo de elaborar
um PAR-A ou um PAR, para atender aos requisitos da politica de salvaguardas do BM. Os niveis de organiza¢do e informacdo
requeridos por um PAR devem estar em conformidade com os requisitos do QGAS do BM, nomeadamente da NAS 05, bem
como as deste documento.

PRINCIPIOS GERAIS
A primeira fase de preparacdo do PAR deverd incluir:

- Preparacdo e revisdo do plano de actividades, cronograma e o orcamento para elaborac¢do do plano de
reassentamento;

- Visita de familiarizagdo a area do projecto proposto e definicdo de ambito;

- Mobilizagdo dos membros da equipe principal de planeamento do reassentamento e organizacdo da
logistica para o exercicio de planeamento de reassentamento;

- Mapeamento e reunides com as partes interessadas (funcionarios do governo, lideres locais, ONGs e
outros);

- Reunides publicas comunitarias, onde serdo dadas explicagGes sobre o projecto, o trabalho em curso sobre
os estudos ambientais e do processo de plano de reassentamento;

- Preparacgdo e revisdo do plano de actividades, cronograma e orcamento para o plano de reassentamento;

- Selecgdo e capacitacdo dos elementos que irdo proceder aos levantamentos socio econdmicos durante a
segunda fase.

Na segunda fase que assenta em trabalho de campo e planeamento de reassentamento, as principais actividades a serem
realizadas durante esta fase sao:

- Elaboracgdo dos principios de reassentamento;

- Revisdo das politicas e legislagdo sobre a propriedade da terra, restricdo de terras, compensacgdo e
reassentamento e uma revisdo das politicas do Banco Mundial e do IFC sobre o reassentamento
involuntario;

- Elaboracdo e implementacdo de uma estratégia de envolvimento com as partes interessadas de modo
a promover a cooperagao entre o Mutuario do projecto e os afectados;

- Capacitagdo sobre mecanismo de Resolu¢do das Reclamagdes;

- Desenvolvimento de um mecanismo para as partes envolvidas apresentarem e resolverem reclamacdes
e disputas;

- Realizar um censo da populagdo afectada pelo projecto;
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- Realizar um levantamento das caracteristicas socioecdnomicas das partes afectadas e da terra e activos
afectados, para determinar a natureza e extensdo do deslocamento e a elegibilidade para medidas de
reassentamento;

- Avaliagdo de estruturas e activos afectados usando critérios acordados;
- Andlise e comunicagdo dos resultados dos varios inquéritos de base;

- Concepc¢do e adopgao de um quadro de direitos a ser usado como base para a prestacdo de medidas de
realocagdo e compensacao as familias elegiveis e da comunidade como um todo;

- Selecgdo de areas para o reassentamento (areas de acolhimento) assegurando que haja disponibilidade
da terra suficiente, adequada e segura;

- Elaboragdo de planos e projectos conceptuais para as medidas de reassentamento necessdrias (por
exemplo, planos fisicos para aldeia de reassentamento, terras agricolas e infra-estruturas, etc.);

- Identificagdo dos meios de subsisténcia necessarios e a assisténcia ao desenvolvimento sustentdvel das
comunidades reassentadas e de acolhimento depois da transferéncia;

- Elaboragdo dos arranjos organizacionais para a implementagao do PAR, incluindo arranjos para a
transferéncia fisica das familias afectadas aos novos locais de reassentamento;

- Elaboragdo de um plano para monitoriza¢do a implementacdo do PAR e para avaliar os impactos de
reassentamento;

- Estimativa dos custos de todas as actividades de reassentamento;

- Cronograma de implantagdo de reassentamento.

ESTRUTURA E CONTEUDOS GERAIS DE UM PAR

O conteudo do relatério do PAR, pode variar de acordo com a complexidade, contudo os capitulos principais deverao ser os
seguintes:

Introdugao

Descrigao sucinta do projecto e componentes, dando especial destaque as componentes do projecto que podem
ocasionar a toma de terra e reassentamento.

Minimizagao do Reassentamento

Descricao detalhada dos esforgos feitos para minimizar o deslocamento e os resultados de tais esforgos, incluindo
mecanismos usados para minimizar o deslocamento durante a implementacgao.

Censo e Pesquisas Socioeconémicas

Realizar o censo detalhado das pessoas e bens afectados pelo projecto. Apresentagcao dos resultados do censo, dos
inventarios de activos, avaliagGes de recursos naturais e pesquisas socioecondmicas.

Identificacdo de todas as categorias de impactos e pessoas afectadas. Resumo das consultas sobre os resultados das
diversas pesquisas com as pessoas afectadas.

Anidlise da necessidade de actualizagGes do censo.
Inventdrios de activos.

Avaliacdes de recursos e pesquisas socioecondmicas, se necessdrio, como parte da avaliacdo e monitorizacdo do
PAR.
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Enquadramento legal
Descricdao de todos os habitos que caracterizam cada uma das comunidades afectadas, desde que sejam relevantes.
Identificacdo e descricdo dos mecanismos especificos do projecto que possam gerar conflitos.

Abordagem da politica de direitos para cada categoria de impacto, bem como o facto em que a implementagdo do
reassentamento deverd ser baseada em disposi¢cGes especificas do PAR acordado.

Descricdo metodoldgica da avaliagdo usada para os activos afectados, matriz de direitos.
Politica de Direitos a Mitigacdo e ou Compensagdo

Sintese entre as directrizes do Banco Mundial e a legislagdo angolana, bem como as condi¢Bes especificas do
Projecto e respectivos Subprojectos.

Elaborar o quadro de politica de atendimento na mitigacdo e ou compensacdo a ser adoptado, em func¢do dos
potenciais impactos de cada subprojecto e das diferentes categorias de pessoas afectadas (PAP’s).

Locais de Reassentamento (caso seja aplicavel)
Apresentar um procedimento que vise a participagdo das PAPs na identificagdo dos locais.

Quadro comparativo em relagdo a vantagens e desvantagens para cada local, avaliagdo Swoot para a selec¢do do
local. Envolvimento de pessoas afectadas no desenvolvimento de uma estratégia aceitavel para a substituicdo de
moradias incluindo as tipologias a ser adoptadas, caso se aplique.

Apresentacdo da analise comparativa de varios locais para alocagédo de terras agricolas ou pastagens. Apresentacdo
de procedimento para envolvimento das PAPs na selec¢dao e mecanismos de comunicagdo com as mesmas. Estudos
de viabilidade conduzido para determinar a adequac¢do dos locais propostos, incluindo avaliagdes de recursos
naturais (solos e capacidade de uso da terra, capacidade de suporte de vegetacdo e gado, levantamentos de
recursos hidricos e florestais) e avaliagdes de impacto ambiental e social dos locais.

Restituicdo da Renda

Descrigcdao dos procedimentos para identificagdo, avaliagdo e restituicdo da renda para cada categoria de impacto,
incluindo descricdo dos aspectos institucionais, financeiros e técnicos.

Descricdo do mecanismo usado na comunica¢do com as PAPs, na consulta participativa que deverd ocorrer para
apresentacdo do quadro proposto para restituicdo de rendas de modo a obter a sua aprovacao, finalizando assim o
processo de restituicdo. Devera ser promovida a comunicagdo através de tradutores locais, na presenca de
autoridades tradicionais e governamentais de modo a obter o Consentimento Livre, Prévio e Informado (CLPI) pelas
diferentes categorias de PAP’s.

Descrigdo dos principais riscos institucionais e outros riscos para a boa execugdo dos programas de reassentamento.
Monitorizagdo da eficicia das medidas de restitui¢do de renda.

Proposicdo de programas de desenvolvimento que possam existir na area de implementagdo dos sub projectos ou
areas préximas, de modo a adicionar sinergias.
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Acordos institucionais

Descricdo da (s) instituicdo (ides) responsavel (is) pelo desenvolvimento de cada actividade. Implementacdo de
programas de restituicdo de renda e coordenagdo das actividades associadas e descritas no plano de ac¢do de
reassentamento. Descricdo da metodologia prevista para a coordenagdo entre varias jurisdi¢cdes (provincial, local e
municipal) e/ou etapas de reassentamento ao longo de um periodo, coordenacdo das agéncias implementadoras e
de instituicdes externas (ndo do projecto) envolvidas no processo de restituicdo de renda (desenvolvimento da
terra, alocacdo de terras, crédito, formacdo). Descricdo do mecanismo para assegurar o desempenho adequado
dessas instituigdes.

Analise da capacidade institucional e compromisso com o reassentamento.
Mecanismos de monitorizagdo.

Avaliagdo e a auditoria financeira do PAR de modo a assegurar que as medidas correctivas sejam executadas em
tempo util.

Cronograma de implementagao

Listar as etapas cronoldgicas da implementag¢do do PAR, incluindo a identificacdo das agéncias responsaveis por
cada actividade e com uma breve explicacao de cada actividade.

Preparar um cronograma de implementagdo mensal com as actividades a serem realizadas como parte da
implementag¢do do reassentamento.

Descrever a ligagdo entre a implementagdo do reassentamento e o inicio de outras obras civis para cada uma das
componentes do projecto.

Participagao e Consulta
Descrever as vdrias partes interessadas.

Descrever o processo de promogdo da consulta/participacdo das populagdes afectadas e das partes interessadas na
preparacgdo e planeamento do reassentamento.

Descrever o processo de envolvimento das populagdes afectadas e outras partes interessadas na implementacgdo e
monitorizagao.

Descrever o plano de disseminacdo da informagdo do PAR as populagGes e partes interessadas afectadas, incluindo
informacOes sobre a compensacdo por bens perdidos, elegibilidade para compensagdo, assisténcia ao
reassentamento e atendimento as reclamacdes.

Atendimento das Reclamagées

Descrever o passo-a-passo do processo de registo e tratamento de reclamacgGes e fornecer detalhes especificos
sobre um processo isento de custos, o tempo de resposta e meios de comunicacao.

Descrever 0 mecanismo a recursos.

Descrever as provisoes para se contactar tribunais civis se outras opgdes falharem.
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Monitorizacao e avaliagao

Descrever o processo de monitorizacdo interna e avaliacdo de desempenho. Definir os principais indicadores de
monitorizagao derivados da pesquisa de base. Fornecer uma lista de indicadores de monitorizagao que serdo usados
para monitorizagao interno.

Descrever os arranjos institucionais (inclusive financeiros).
Descrever a frequéncia de elaboragdo dos relatdrios e o conteldido para a monitorizagdo interna.
Descrever o processo de integragao do “feedback” da monitorizagdo interna no processo de implementagao.
Definir a metodologia da monitorizacdo externa.
Definir indicadores-chave para a monitorizagdo externa.
Descrever a frequéncia de elaboracdo dos relatérios e o conteddo da monitorizagdo externa.
Descrever o processo de integracdo do “feedback” da monitorizagdo externa na implementacao.
Descrever os arranjos para avaliagdo externa final.
Custos e Orcamentos
Fornecer uma declaragdo clara sobre a responsabilidade e autoridade financeira.
Listar as fontes dos fundos para o reassentamento e descrever o fluxo desses fundos.

Assegurar que o or¢camento para o reassentamento seja suficiente e que esteja incluido no orgamento geral do
projecto.

Identificar os custos de reassentamento, se houver custos, a serem financiados pelo governo e os mecanismos que
serdo estabelecidos para assegurar a coordenacdo dos desembolsos desses fundos para implementagdo do PAR
dentro do cronograma do projecto.

Preparar um orgamento estimativo, por custo e por item, para todos os custos de reassentamento, incluindo
planeamento e implementacgdo, gestdo e administragdo, monitorizagdo, avaliagdo e contingéncias.

Descrever os mecanismos especificos para ajustar as estimativas dos custos e pagamentos de compensagdes.
Descrever as provisdes para contabilizar as contingéncias fisicas e de preco.

Descrever as disposi¢cdes financeiras para monitoria e avaliagdo externa, incluindo o processo de concessdo e
manutengdo de contratos durante todo o periodo de reassentamento.

ESTRUTURA E CONTEUDOS GERAIS DE UM PAR ABREVIADO (PAR—A)
O conteudo para um PRA-A embora seja simplificado, devera conter como minimo os seguintes pontos:
Introdugdo

Descrigdo sucinta do projecto e componentes, dando especial destaque as componentes do projecto que podem
ocasionar a toma de terra e reassentamento.
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Enquadramento legal
Descricdao de todos os habitos que caracterizam cada uma das comunidades afectadas, desde que sejam relevantes.
Identificagdo e descrigdo dos mecanismos especificos do projecto que possam gerar conflitos.

Abordagem da politica de direitos para cada categoria de impacto, bem como o facto em que a implementagdo do
reassentamento deverd ser baseada em disposi¢cOes especificas do PAR acordado.

Descrigdo metodoldgica da avaliagdo usada para os activos afectados, matriz de direitos.
Censo e Pesquisas Socioecondmicas

Identificacdo de todas as categorias de impactos e pessoas afectadas. Resumo das consultas sobre os resultados das
diversas pesquisas com as pessoas afectadas.

Apresentacdo do censo das pessoas deslocadas e avaliagdo dos bens respectivos.
Politica de Direitos a Mitigacdo e ou Compensagao

Sintese entre as directrizes do Banco Mundial e a legislagdo angolana, bem como as condi¢des especificas do
Projecto e respectivos Subprojectos.

Elaborar o quadro de politica de atendimento na mitigacdo e ou compensac¢do a ser adoptado, em fungdo dos
potenciais impactos de cada subprojecto e das diferentes categorias de pessoas afectadas (PAP’s).

AvaliagOes de recursos e pesquisas socioecondémicas.
Descrigdo de compensacgdo e outra assisténcia ao reassentamento a ser fornecida
Participagdo e Consulta

Descrever as vdarias partes interessadas. Descrever o processo de promogdo da consulta/participacdo das
populagdes afectadas e das partes interessadas na preparagdo e planeamento do reassentamento. Descrever o
processo de envolvimento das populacGes afectadas e outras partes interessadas na implementagdo e
monitorizagdo. Consultas a populagao deslocada acerca de alternativas aceitdveis

Descrever o plano de disseminacdo da informacdo do PAR-A as populacbes e partes interessadas afectadas,
incluindo informacgdes sobre a compensacdo por bens perdidos, elegibilidade para compensacdo, assisténcia ao
reassentamento e atendimento as reclamacdes.

Acordos institucionais

Descrigdo da (s) instituicdo (ides) responsdvel (is) pelo desenvolvimento de cada actividade. Implementacdo de
programas de restituicdo de renda e coordenagdo das actividades associadas e descritas no plano de ac¢do de
reassentamento. Descricdo da metodologia prevista para a coordenacgdo entre vdrias jurisdicdes (provincial, local e
municipal) e/ou etapas de reassentamento ao longo de um periodo, coordenagdo das agéncias implementadoras e
de instituicdes externas (ndo do projecto) envolvidas no processo de restituicdo de renda (desenvolvimento da
terra, alocagdo de terras, crédito, formagdo). Descricdo do mecanismo para assegurar o desempenho adequado

dessas instituigdes.
Analise da capacidade institucional e compromisso com o reassentamento.

Mecanismos de monitorizagdo.
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Avaliacdo e a auditoria financeira do PAR-A de modo a assegurar que as medidas correctivas sejam executadas em
tempo util.

Monitorizagdo e avaliagdo

Descrever o processo de monitorizacdo interna e avaliacdo de desempenho. Definir os principais indicadores de
monitorizacdo derivados da pesquisa de base. Fornecer uma lista de indicadores de monitorizacdo que serdo usados
para monitorizagdo interno. Descrever os arranjos institucionais (inclusive financeiros). Descrever a frequéncia de
elaboragdo dos relatérios e o conteudo para a monitorizagdo interna.

Custos e Orcamentos

Fornecer uma declaragdo clara sobre a responsabilidade e autoridade financeira. Listar as fontes dos fundos para o
reassentamento e descrever o fluxo desses fundos. Assegurar que o orgamento para o reassentamento seja
suficiente e que esteja incluido no orgamento geral do projecto.

Preparar um cronograma e um orgamento estimativo, por custo e por item, para todos os custos de
reassentamento, incluindo planeamento e implementagdo, gestdo e administragdo, monitorizagao, avaliagao e
contingéncias.

Descrever os mecanismos especificos para ajustar as estimativas dos custos e pagamentos de compensacdes.
Descrever as provisdes para contabilizar as contingéncias fisicas e de preco.

Descrever as disposi¢cdes financeiras para monitoria e avaliagdo externa, incluindo o processo de concessdo e
manutengao de contratos durante todo o periodo de reassentamento.
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POTENCIAIS IMPACTOS PREVISTOS NO PROJECTO
Uma das componentes do projecto esta relacionada com actividades de construcdo e operacgdo de linhas de transmissdo e
sub estacOes. Nesta fase os impactos sé podem ser tratados de forma genérica uma vez que a localizacdo e o objectivo
exacto de algumas das actividades ainda sdo desconhecidos e tampouco ha projectos de engenharia desenvolvidos. As
demais componentes do projecto, uma vez que sdo actividades de consultoria e capacitagao, ndo resultam em aquisicdo de
terras ou reassentamento involuntario.

Com base em observagdes directas, experiéncias anteriores com projectos similares, neste capitulo faz uma avaliagdo inicial
na identificacdo dos potenciais impactos do projecto passiveis de provocar reassentamento e ou perda de bens ou de
acesso a estes.

A experiéncia mostra que as actividades de construcdo podem exigir a contratacdo de mao-de-obra nao local para algumas
categorias profissionais ou que a m3o-de-obra adicional. Em muitos casos, esse influxo é composto por um influxo adicional
de outras pessoas (seguidores), que acompanham a forga de trabalho recebida com o objectivo de vender seus bens e
servicos ou em busca de oportunidades de trabalho ou negécios.

Para mitigar os potenciais impactos negativos do fluxo de trabalho (incluindo questdes de trabalho infantil), o projecto
incluird, nos documentos contratuais para obras civis e supervisdao, codigos de conduta explicitos e clausulas contratuais
aplicadas quer as empresas quer a mao de obra contratada directa ou indirectamente que estabelecem requisitos sobre o
trabalho (incluindo trabalho infantil), Satide e Seguranga Ocupacional e das Comunidades e Violéncia Baseada no Género
(VBG). A UIP sera a responsavel pela monitorizagdo e supervisdo da implementacdo do QGAS, de modo a prevenir g, se
necessario, abordar adequadamente as possiveis tensdes associadas com as comunidades locais, incluindo a violéncia
contra as mulheres, grupos mais vulnerdveis relacionadas com o projecto.

IMPACTOS DEVIDO A INTERVENCAO NAS INFRA-ESTRUTURAS
Impactos de deslocagdo
Esta componente vai ocupar-se pela construgdo, operacdo e manuten¢do de infra estruturas como estaleiros,
acessibilidades, linhas de transmissdao e sub estagGes. Os critérios da finalizagdo dos subprojectos e a localizagao da infra-
estrutura nas cidades e comunidades adjacentes sdo actualmente desconhecidos, no entanto, dado o padrdo de ocupagdo
territorial mesmo nas dreas rurais caracterizadas por bairros densamente povoados e ocupagbes desordenadas de espacos,
pode se esperar desafios significativos em relagdo a aquisicdo/reassentamento de terras e a compensac¢do de activos
afectados em locais a ser propostos para as intervengdes previstas no ambito do projecto.

No entanto, medidas de prevengdo serdao adoptadas pelas entidades responsaveis para primeiro evitar e minimizar efeitos
adversos e onde isso ndo for suficiente para identificar e compensar quaisquer impactos ou perdas no caso de terrenos e
sobretudo activos sobre os mesmos necessarios para as varias infra-estruturas que sejam subcomponentes do projecto.

Para além disso, a localizagdo das obras auxiliares, como areas de empréstimo, estaleiros, frentes de obra etc., e seus
respectivos acessos devem também tomar em consideragdo, a necessidade de evitar/minimizar e em seguida de
identificacdo de activos afectados e a negociacdo da compensacdo adequada com os proprietarios desses activos antes da
ocupacdo do terreno para as actividades do projecto.

Em conformidade com as orientagdes do projecto, na maior parte dos casos, se nao todos de intervengbes nesta
componente, ndo se espera que seja absolutamente necessario proceder a deslocacdo de agregados familiares de um
ponto para o outro e sobretudo em cada subprojecto ndo se espera que sejam afectadas mais do que 200 pessoas ou que
os activos afectados representem mais do que 10%.

Nestes casos Planos de Acgdo de Reassentamento Simplificados ou Abreviados (PRA) ainda que se constituam em acg¢des de
compensagdo pontuais deverdo ser os mais comuns sob esta subcomponente, que é a mais significativa de todo o projecto,
em matéria de reassentamento. Consultas publicas serdo realizadas antes de qualquer trabalho durante a preparacdo dos
subprojectos e ao longo de todas as fases do Projecto, e envolverdo directa ou indirectamente pessoas afectadas pelas
actividades do projecto. Essas reuniGes serdo usadas para informar as Pessoas Afectadas pelo Projecto (PAP’s) sobre o
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projecto e os impactos associados, incluindo impactos decorrentes da aquisicdo de terras e do reassentamento. As PAP’s
serdo informadas sobre os critérios de elegibilidade, os procedimentos de reassentamento e compensacao e o Mecanismos
de Gestdo de Queixas de modo a poderem participar na tomada de decisdo com base em informagdo e conhecimento
prévios.

A primeira prioridade do projecto é garantir que o reassentamento involuntario seja evitado através dos projectos de
engenharia, garantindo assim que a selec¢do dos locais dos subprojectos, locais de armazenamento de materiais, estaleiros
de construgdo, dreas de empréstimo e seus respectivos acessos sejam projectados para evitar activos publicos e privados.
Isso sera tratado pelos promotores durante a fase de triagem.

Impactos Devido as Ac¢des de Ordenamento Territorial
Apesar de em Uultima andlise as ac¢gdes de ordenamento territorial, devido a tradicional ocupacdo desordenada que se
verifica tanto nas zonas urbanas/periurbanas como nas rurais, mas com destaque para as primeiras, durante a fase de
construcdo a actividade de electrificagdo das residéncias em zonas de elevada densidade populacional podera levar a
necessidade de reassentamentos. Caso se verifique, na fase de triagem sera preparado um PAR ou um PAR-A, segundos os
critérios e procedimentos aqui descritos.

CATEGORIAS DE PERDAS E SEUS IMPACTOS
Os principais impactos identificados na fase de preparagao de projecto, incidem na fase de construgdo e operagao do
projecto. Assim sendo, destacam-se os seguintes:

Deslocamento fisico - perda de habitacdo ou drea de produgdo (por exemplo, campos utilizados para a producdo de
culturas, pastagens naturais para o gado e campos onde ocorrem outros recursos naturais). O deslocamento fisico muitas
vezes resulta em mais impactos negativos como deslocamento econdmico perda de acesso as fontes de entrada, mercados
e acesso a equipamentos sociais e a incapacidade de se adaptar a novas circunstancias e ambientes.

Deslocamento econémico - perda de activos individuais ou acesso a bens (por exemplo, habitagdo, estruturas familiares,
estrutura de negdcios e culturas permanentes,) levando a perda de abrigo, fonte de alimentos ou de renda, e a perda de
acesso a bens ou equipamentos comunitdrios (por exemplo, abastecimento da agua e infraestrutura social).
Empobrecimento geral resultante da perda de meios de producdo, actividades econdmicas e fontes de renda e meios de
subsisténcia, perda de activos ou acesso aos activos, aumento do tempo de acesso aos recursos, aumento de custos de
produtos e servigos.

Deslocamento cultural e social - perda fisica de (ou perda de acesso) de locais e activos de importéancia cultural (por
exemplo, locais sagrados e campas, igrejas). Empobrecimento, perda de fontes de renda, redugdo do tempo e acesso aos
recursos como hospitais e escolas, d4gua, aumento do tempo de acesso aos recursos. Rompimento do tecido social,
aumento do crime, surgimento de conflitos sociais, aumento da pressdo sobre recursos naturais, aumento de doencas
como DTS e HIV/AIDS. Choque de crengas culturais e religiosas e normas culturais.

Alienagao devido a realocacdo da vizinhanga - Empobrecimento, enfraquecimento dos sistemas comunitarios e redes
sociais, perda de ajuda mutua e apoio comunitdrio, perda de autoridade tradicional, perda de identidade cultural e
sobrevivéncia cultural, estresse emocional

Restrig6es ou perda no acesso a recursos - Empobrecimento geral, interrup¢6es dos sistemas de producdo, perda de fontes
de renda, perda ou enfraquecimento das estruturas comunitdrias e redes sociais, perda de acesso aos servigos sociais,
incluindo infra-estruturas de saude, fontes de dgua, impactos nas culturas tradicionais, perturbacdo da autoridade
tradicional, perda de normas sociais igualitarias

QUESTAO DO GENERO
A desigualdade de género pode ser um obstaculo significativo ao crescimento econdmico e a redugdo da pobreza se nao for
levada em consideragdo. Apesar de os documentos de politicas e estratégias do GoA destacarem a equidade em matéria de
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género em termos praticos continuam a verificar-se niveis consideraveis de desigualdade entre homens e mulheres no pais.
Isso comeca desde cedo com o acesso a educacdao em que, devido a uma série de factores, por ex. culturais, familiares,
econdmicos e sociais os rapazes sdo colocados em vantagem quando comparados com os rapazes. Dai estende-se até ao
acesso a emprego, cargos de chefia, remuneracgbes, etc. e tende-se a perpetuar o ciclo da desvantagem das mulheres e
raparigas.

O risco de desigualdade de género em termos de oportunidades de emprego durante a constru¢do e manutengdo é baixo,
porém ndo é necessariamente apenas a oportunidade que significa que as mulheres estdo incluidas em obras publicas desta
natureza. Pode ser que por razoes culturais e outras as mulheres possam estar relutantes em entrar em brigadas de trabalho
e que seja necessario incentiva-las de forma positiva. Dada a natureza do trabalho que o projecto vai exigir na fase de
operagdo, ha um alto risco de haver mais oportunidades para trabalhadores do sexo masculino do que feminino. Sera
necessario accionar sistemas e mecanismos especificos para contrariar isso.

Na preparagdo deste projecto, no ambito do QGAS foram avaliados impactos socio econédmicos com especial destaque para
os impactos sociais que envolvam mulheres, meninas e grupos vulnerdveis. Medidas de mitigacdo foram elencadas,
destacando-se as clausulas contratuais que impedem qualquer relacionamento sexual com menores de 18 anos, mesmo que
consentido por parte individuos ligados directa ou indirectamente ao projecto, bem como foi preparado um plano de gestdo
de risco de violéncia contra o género, que serd divulgado e monitorizado durante todo o ciclo de projecto. O sistema de
recolha e resolucdo de reclamacées e queixas foi desenvolvido, no dmbito do QGAS, sera actualizado apds as consultas com
as partes interessadas e consultas publicas, de modo a aumentar a eficdcia através de contributos recolhidos.

AVALIACAO DOS POTENCIAIS IMPACTOS
Este QPR estd preparado para cobrir, embora ndo sejam esperados reassentamentos involuntdrios com significancia,
qualquer possivel evento de aquisi¢cdo de terras e/ou restrigdo de uso e/ou acesso a mesma e recursos que ela acomoda,
levando a necessidade de compensagdao dos activos afectados pelas acgdes directas e indirectamente associadas aos
subprojectos de infra-estruturas e de ordenamento territorial.

As tabelas abaixo apresentam os principais impactos bem com a avaliagdo dos mesmos segundo os atributos probabilidade,
duragdo, abrangéncia e magnitude. També s3o apresentadas as respectivas medidas de mitigagao.
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Actividade de projecto Categoria de Potencial impacto social Impactos Medidas de mitigagao Classificagao por atributos
perda negativo para aquisi¢ao de
terras
Fase de construcdo Probabilidade’ Durat;éoz Abrangéncia3 Magnitude4
Acessibilidades Perda de terra, Deslocamento econdmico | Empobrecimento geral resultante da perda de - Evitar abrir novas vias, reabilitar se Baixa Longo prazo a Local Baixa
mas sem Perda de acesso aos locais | meios de produgdo, actividades econdmicas e necessario as existentes; permanente
realocagao fontes de renda e meios de subsisténcia, - Pagar "compensagdo a um custo de
perda de activos ou acesso aos activos, reposicdo / substitui¢cdo" em caso de
aumento do tempo de acesso aos recursos, deslocamento fisico de acordo com este
aumento de custos de produtos e servigos. QPR ou PARs especificos a serem
desenvolvidos
Construciio de Linhas de Perda de terra, Deslocamento fisico Empobrecimento geral, interrupcdes dos - Evitar locais que desencadeiem Baixa Longo prazo a Local Baixa
mas sem ou com Deslocamento econémico reassentamentos, ou que possuam valor permanente

Transmissdo e Sub

" N realocacao
estacgdes e ligagbes

Perda de acesso aos locais

sistemas de produgdo, perda de fontes de
renda, perda ou enfraquecimento das
estruturas comunitarias e redes sociais,
perda de acesso aos servigos sociais,
incluindo infra-estruturas de saude, fontes
de agua, impactos nas culturas tradicionais,
perturbacdo da autoridade tradicional,
perda de normas sociais igualitarias.

Empobrecimento, perda de fontes de renda,
reducdo do tempo e acesso aos recursos
como hospitais e escolas, dgua, aumento do
tempo de acesso aos recursos. Rompimento
do tecido social, aumento do crime,
surgimento de conflitos sociais, aumento da
pressdo sobre recursos naturais, aumento de
doengas como DTS e HIV/SIDA. Choque de
crengas culturais e religiosas e normas
culturais.

patrimonial, social ou cultural
acrescentado para as comunidades,
durante a fase de projecto;

- Pagar "compensacdo a um custo de
reposicdo / substituicdo" em caso de
deslocamento fisico de acordo com
este QPR ou PAR especificos a serem
desenvolvidos

t1- Improvavel, 2 — Baixa probabilidade, 3 — Média, 4 — Elevada probabilidade, 5 — Indefinido

21 — Imediato, 2 — Curto Prazo (ate 5 anos), 3 — Médio Prazo (5 — 15 anos), 4 — Longo prazo (o impacto cessa apds operagéo), 5 — Permanente

31— Local restrito, 2 — Local, 3 — Regional, 4 — Nacional, 5 — Internacional

41 — Baixa, 2 — Média, 3 - Alta
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Actividade de projecto Categoria de Potencial impacto social Impactos Medidas de mitiga¢ao Classificagdo por atributos
perda negativo para aquisicao de

terras

Perda de culturas - Restrigdes ou perda de Empobrecimento geral, interrupgdes dos - Aviso prévio das comunidades do tipo de Baixa Temporario Local Baixa
recursos ou acesso aos sistemas de producdo, perda de fontes de culturas que sdo permitidas nestas zonas,

Manutengdo das zonas

de seguranca das linhas .
- recursos renda. bem como programagdo atempada da
de transmissdo

manuten¢do de modo a permitir proceder
as colheitas antecipadamente.

- Pagar "compensagdo a um custo de
reposi¢do / substituicdo" em caso de
deslocamento fisico de acordo com este
QPR ou PARs especificos a serem
desenvolvidos

Alta
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CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

A implementacdo do projecto pode afectar pessoas de formas diferentes, dependendo do tipo, duracao,
localizagdo e magnitude do impacto. Assim sendo, deve-se definir inicialmente a categoria de pessoas
afectadas, os critérios de elegibilidade para compensacao e outro tipo de assisténcia ao reassentamento que
seja necessario. Isso permitira ao projecto distinguir os diferentes tipos dos PAPs para poder desenhar o
reassentamento e medidas de compensacdo adequados para cada grupo. Este QPR apresenta principios de
reassentamento e compensac¢do a ser aplicados a todos os PAPs, independentemente do nimero total de
afectados e da severidade do impacto.

DATA LIMITE

A data limite refere-se ao momento em que se realiza o censo das pessoas e sdo inventariados os seus bens
na area afectada, isto ¢, o momento em que a drea do projecto é identificada e quando o estudo
socioecondémico tera lugar. Depois disso, ndo haverd novas pessoas ou propriedades afectadas para serem
consideradas. As pessoas que invadem a area apos o estudo socioecondémico (censo e avaliagdo) ndo sdo
elegiveis para compensagao ou qualquer forma de assisténcia ao reassentamento.

Método para determinar a data limite

Quando o Mutuario aprova os resultados da pré-avaliagdao e decide prosseguir com a preparagao do PAR,
deverd ter lugar uma reunido com as autoridades governamentais locais de modo a informar dos locais e
pessoas a serem afectadas, de modo a chegar a um consenso sobre um programa de preparag¢do do PAR ou
do PAR-A. A decisdo sobre datas-limite preliminares devera ser tomada em conjunto. As datas serdo entdo
comunicadas a comunidade através dos seus respectivos representantes.

E importante definir uma data limite no inicio do processo de elaboragdo do PAR, para evitar especulacdes e
reclamacdes. A data de corte serd divulgada através dos érgdos de difusdo massiva. A data limite apropriada
serd quando o estudo de base e socioeconémico seja realizado, apds as consultas publicas. Pessoas que
ocupam a area do projecto apds a data de corte ou data limite ndo sdo elegiveis para compensac¢do ou
assisténcia ao reassentamento. Da mesma forma, os activos, tais como estruturas fixas construidas, as
colheitas, arvores de fruta e lotes de madeira estabelecido apds a data de conclusdo do inventario de activos
ndo serdao compensados.

QUADRO DE DIREITO

Sera elaborado um Quadro de Direito (QD), segundo as exigéncias do Banco Mundial. Este deverd ser
apresentado quer as comissOes de reassentamento, quer as autoridades locais quer mesmo nas consultas
das partes interessadas. Este quadro serd elaborado pela equipa da UIP, e devera ser composto pelos
seguintes itens:

. Identificacdo de quem é elegivel bem como o grupo e categoria, que estara na base da elaboragdo do
PAR;

. Tipo de perdas a serem consideradas e metodologia utilizada para valorizacdo dos bens;

. Critérios de elegibilidade de compensacgdes e assisténcia;

. Uma abordagem sobre o procedimento de compensacgdes;

. Uma estimativa de compensacdes para as perdas especificas;

. Um cronograma or¢amental de pagamento
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Tipo de compensacgdes

A politica do Banco Mundial enfatiza a necessidade de considerar “compensacdo em espécie” e feita através
de concessdo de novos espacgos, no caso de perda de dreas agricolas, novas edificacdes quando se trata de
perda de habitacdo e em valores monetdrios quando se trata de perda de bens, culturas.

A compensagdo material deve ser aplicada principalmente nos casos em que cujas pessoas deslocadas tém
como meio de sobrevivéncia o uso da terra. Nestes casos a compensagdo deve prever a terra com a mesma
produtividade, acesso agua, mesma distancia em relacdo a habita¢do, cobertura de custos transaccionais, as
novas terras deverdao ser entregues ja preparadas, limpas prontas a serem cultivadas. Deverd ainda ser
previsto o fornecimento de sementes, adubos, bem como uma compensagdo monetdria para o tempo que
decorrera até a colheita. As compensagdes em dinheiro devem ser recorridas em situagbes em que as
pessoas afectadas ndo dependem da terra como meio de sobrevivéncia. No caso de compensagbes em
dinheiro, deverd ser dada uma orientagdo aos beneficidrios sobre gestao financeira bdsica, incentivando os a
investir em outras terras ou pequenos negdcios.

Para os procedimentos de compensacdo, por falta de legislagdo nacional objectiva, serdo utilizados os
procedimentos e politicas internacionais, segundo os seguintes critérios e principios:

e Todos os grupos elegiveis para compensagdo serdo informados com antecedéncia (local, data e
hora) através de carta protocolada;

e 0O pagamento das compensacgdes sera acompanhado por recibos assinados e preenchimento de um
memorando de acordo, devidamente assinado;

e O pagamento da compensa¢do deve envolver a verificagdo do Mutuario do projecto, pessoa
afectada, representante da autoridade comunitdria e governamental;

Sempre que se depare propriedades de patriménio cultural, o projecto deverd desenvolver todos os esforgos
para evitar e caso ndo seja possivel remover e restaurar. A remoc¢do de artefactos culturais deve ocorrer
apds consulta com as comunidades afectadas e em colaboragdo com as autoridades governamentais.
Sempre que se suspeite de artefactos de valor arqueoldgico, devera ser acompanhada por uma equipa da
especialidade. Sempre que se justificar devera ser preparado um plano de gestdo, de acordo com a NAS 8.

ASSISTENCIA A MULHERES E GRUPOS VULNERAVEIS

As mulheres representam um numero desproporcionalmente grande de pobres na maioria dos paises
africanos. Acrescido a este facto existe ainda questdes culturais e sociais como poligamia praticada pelos
homens, deixando nestes casos as segundas e terceiras esposas em situagdes desfavorecidas. A
discriminacdo de género limita o acesso das mulheres a recursos, oportunidades e servigos publicos
necessarios para melhorar o padrio de vida para si e suas familias. Como resultado, as mulheres sdo muitas
vezes as primeiras a sofrer quando o reassentamento é mal planeado ou executado. Por estas razGes, o
projecto deve assegurar uma atencdo especial as mulheres e outros grupos vulneraveis durante o processo
de reassentamento. Em caso de deslocagdo fisica, o projecto deve certificar-se que os titulos de terra e
direitos de compensacdo sdo emitidos em nome de ambos cénjuges, e em caso de vilivas em nome da vilva
e ndo em nome dos familiares do marido (tradicionalmente chefes de familia que ficam com todos os bens e
desalojam a viiva e os filhos). Os grupos vulneraveis podem incluir agregados familiares chefiados por
mulheres, familias vitimas de HIV/ SIDA, familias chefiadas por idosos ou deficientes, cujos membros sdo
pobres, ou familias cujos membros sdo socialmente estigmatizados (como resultado da tradi¢cdo ou crengas
culturais) e social-étnico-economicamente excluidos. A assisténcia especial aos grupos vulneraveis pode
incluir:

e Consulta separada e confidencial;
e Prioridade na escolha do local na drea de acolhimento;

e Reassentar perto de antigos vizinhos;
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Acesso prioritario a todas outras medidas de mitigacdo e de assisténcia e desenvolvimento;

Monitorizacdo do estado nutricional e de salde para assegurar a integracdo bem-sucedida na
comunidade reassentada.

8.4. DIRECTRIZ PARA A COMPENSAGAO PARA AS DIFERENTES CATEGORIAS DE AFECTADO

A tabela seguinte apresenta a matriz de direitos das PAP's. Cada sub projecto pode precisar negociar e

acordar com o afectado o pacote de compensacao.
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Pessoas que
invadiram terras
agricolas dentro dos
perimetros do
projecto,
principalmente nas
faixas de seguranca
das linhas de
transmissao

Perda

arvores de frutas e terras

agricolas.

de colheitas,

Compensacdo terra por terra,
disponibilizacdo de terrenos

alternativos para o cultivo

Compensagdao monetaria pela perda de

colheitas ao valor de reposicdo e
compensa¢do monetdria com base no
preco do mercado para darvores de frutas e

entrega de mudas melhoradas.

Oferecer preparagdo inicial das novas

areas

Estas familias serdo avisadas do tipo de
cultivos que podem usar nas faixas de
seguranca logo no inicio de operagdo do
projecto. Para a manutencdo destas faixas,
as familias serdo avisadas atempadamente
de modo a que possam proceder as
colheitas antes da manutengdo

Pessoas que

Perda de terras de

Compensacgdo terra por terra,

Compensagdo monetaria pela perda

Oferecer preparacdo inicial das novas areas

exploram cultivo disponibilizagdo de terrenos|de culturas (ao valor de mercado). Estas familias serdo avisadas do tipo de

sazonalmente as alternativos para o cultivo cultivos que podem usar nas faixas de

terras agricolas dos seguranca logo no inicio de operagdo do

perimetros do projecto. Para a manutencdo destas faixas,

projecto as familias serdo avisadas atempadamente
de modo a que possam proceder as
colheitas antes da manutengao

Pessoas que vivem N&do ha compensacdo

ou tem N3o aplicavel N3o aplicavel

propriedades na
area adjacente a
area do projecto
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METODOLOGIA DE AVALIAGAO

O estabelecimento de metodologias para cdlculo da compensagdo é importante, para que possam ser aplicadas, de
forma consistente a todas as PAP, salvaguardando a Autoridade do Projecto contra alegagdes injustificadas e
exageradas.

Esta area muitas vezes, se for mal conduzida, causa conflitos e divergéncias, pelo que deve ser tratada com cuidado e
maxima objectividade. A legislacdo nacional ndo é muito precisa nas ac¢des de reassentamento. E recomendavel, por
forma a combater estas lacunas, o uso combinado com das directrizes do Banco Mundial, no que se estende a
avaliagdo e valorizagdo dos activos das pessoas e entidades afectadas pelo projecto.

A Unidade de Implementacgdo do Projecto (UIP) e suas contrapartes nas provincias serdo responsaveis por desenvolver
o cdlculo de custos para todas as categorias de activos afectados, incluindo activos intangiveis. A politica do Banco
sobre a compensacdo e o reassentamento preveé varios tipos de disposices de compensagdo para pessoas deslocadas,
a natureza e extensdo dos quais diferem de acordo com as suas legitimas reivindicagdes, o tipo e a extensdo dos
impactos negativos incorridos. A NAS 05 ndo faz distingdo entre direitos legais e adquiridos. Neste QPR prevé-se a
compensagdo para os activos e investimentos bem como para a terra, incluindo o valor da propriedade e ou colheitas
em terra, perdas de interesse numa area, perturbagao, transporte, alojamento e perda de lucro.

Segundo o QPR sera aplicado o método do custo de substituicdo ou seja, custo de reposicdo ou de venda do imdvel
afectado (por exemplo, custo de materiais de constru¢do, o preco de compra e venda da terra e custos de transporte,
mao-de-obra) na data da avaliagdo. A localizagdo da propriedade deve também influenciar no valor final. O Ministério
da Agricultura e Florestas (MINAGRIF) pode ter orientagdes sobre metodologias de taxas de compensagdo de areas e
culturas incluindo varias arvores de frutas.

Sendo assim, recomenda-se a utilizagdo dos seguintes métodos para avaliacdo:

Construcdes: O custo de reposicdo - implica reconstrugao de um edificio semelhante ao afectado pelo projecto
(mesmo desenho, configuragdo, especificagdes, padrdo de acabamento). Serd necessario fazer ajustes como provisdo
para factores que influenciam no valor de mercado da propriedade.

Terra: O ideal é a terra ser reposta por terra em outro local. As PAPs deverdo ser auscultadas de forma a poderem
escolher uma area de sua preferéncia, proxima do seu lugar de origem, e identificada antes do reassentamento.

Terra aravel: Qualquer terra produtiva considerada no ambito da politica de compensacdo de “terra por terra” do
Banco Mundial deverd ser de igual ou melhor potencial produtivo em relagdo a terra original cultivada. As PAPs
deverao ser auscultadas de forma a poderem escolher uma area de sua preferéncia, préxima do seu lugar de origem,
e identificada antes do reassentamento.

Culturas agricolas: recomenda-se usar os valores das culturas e arvores de frutas a serem fornecidos pelo MINAGRIF.

O projecto deve garantir que os valores de compensacdo estejam actualizados, isto €, aos niveis de precos das
culturas no periodo de compensacgdo e aceites pelas PAPs. A compensagdo devera ser feita com atribuicdo de valor
monetario a preco equivalente ao valor de mercado, tomando em consideragdo os insumos usados.

Subsidio de perturbacdo: Trata-se de assisténcia de transi¢do, fornecido aos proprietdrios elegiveis de activos, além

do valor de compensacgao dos activos e ou propriedades afectadas. Este subsidio é pago nas seguintes situagdes:
No caso de uma propriedade individual ou terra esteja a ser adquirida para o projecto proposto ou;

Quando um local previamente desejado pelo projecto foi posteriormente abandonado em favor de outro
local, e o proprietario do local abandonado tenha sido obrigado a renunciar os seus direitos sobre a terra.
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Em casos em que durante a execugdo do projecto, um bem ou activos de terceiro tenha sofrido
danos/perturbagbes que podem ser comprovados. Perturbagdo deve ser avaliada como uma percentagem
do valor do imdvel adquirido. O avaliador calcula a provisdo de perturbagdo multiplicando-se o valor de
avaliagdo do activo afectado pela taxa média de juros dos bancos comerciais em depdsitos fixos por doze
meses. Esses valores, em dinheiro, serdo pagos a cada proprietario do activo/propriedade.

Subsidio de transporte: Esta assisténcia deve ser paga a todos os PAPs que serdo fisicamente deslocados devido a
perda de abrigo ou que tenham estruturas / activos que precisem ser transferidos, independentemente de serem ou

ndo titulares que terdo de mudar suas propriedades e bens (mdéveis, equipamentos e produtos para negdcios) para
um novo local. O subsidio de transporte é pago em dinheiro, apenas para PAPs que estdo a mover fisicamente. Esta
serd baseada nos precgos de realocagdo de transporte aplicados na area de projecto.

Compensacao por perda de receitas (turismo, o lucro do negdcio, as culturas): O pagamento a pessoa reassentada

do subsidio de perda de receitas, lucro acontece quando uma operacdo de negdcios ou de geracdo de renda é
afectada pela perda de terras. O Mutuario ird estimar a perda de lucro estimando o lucro liquido mensal do negécio
realizado na propriedade afectada, conforme as evidéncias das contas auditadas, quando disponivel, multiplicado
pelo periodo de tempo necessario até que o negdcio esteja reestabelecido. Nos casos em que os negdcios afectados
sejam pequenos ou informais, e ndo existem registos adequados, o avaliador poderd levar como referéncia
estabelecimentos de igual dimensdao ou monitorizagdo a actividade por pelo menos um més para estabelecer o valor
da perda de lucros.

Producdao de sementes anuais ou perenes - Quaisquer destruicées de arvores fruteiras ou qualquer dano sobre
produtos horticolas e sementes ddo lugar a indemnizagdo. Para as culturas anuais, a compensagdo leva em
consideragdo o prego de compra no produtor. No que se refere a culturas perenes, que é o primeiro ano de producgéo,
sdo considerados os anos de maior produgao. Para a determinagao do valor de substituicdo completa deve ser levado
em linha de conta, ndo sé o produto de cultura ao longo de um ano, mas especialmente o custo de plantagdo (plantas,
mao-de-obra, fertilizantes, etc.), bem como rendimentos perdidos durante os anos necessarios para a instalacdo e
anos nao produtivos da plantagdo, variando de acordo com a espécie.

Rendimentos comerciais e oportunidades - Indemniza¢do por perda de negdcios, serd determinada caso a caso,
tomando em consideragdo o grau do impacto e a média de lucros e despesas para o periodo, no geral deve ser da
seguinte forma:

Para negdcios formais — um pagamento em dinheiro correspondente ao rendimento (verificado média de lucro
mensal - evidenciado pelas auditorias das contas) equivalente ao n.2 de meses da afectacdo do dano causado pelo
projecto, somando ainda um adicional de dois meses de indemnizacdo de disturbios aos clientes;

Para negdcios informais — um pagamento em dinheiro correspondente ao rendimento de dois meses, comprovado
por informacdes obtidas de comerciantes que operam na mesma area e corroborada pelas autoridades municipais,
somando ainda um adicional de dois meses de indemnizacdo de distlrbios aos clientes;

A metodologia usada para avaliar e estimar o custo dos activos afectados pelo projecto assenta nos seguintes
principios:

e Valores de mercado actualizados na avaliagdo dos imoveis e outros bens e benfeitorias.

e O nivel de compensagdo devera garantir que as pessoas recuperem a sua produtividade e o nivel de vida
apds a compensagao e os beneficios de reassentamento;

e Esclarecimento prévio as familias afectadas sobre os métodos de avaliagdo e cdlculo do valor, considerando-
os justos e adequados. Isto deverd ser estabelecido ao inicio do processo, através de consulta ao nivel da
comunidade e envolvimento das comissdes provinciais/municipais de reassentamento;
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e O pagamento da compensacao serd efectuado antes de os bens serem adquiridos e antes da transferéncia
para o local do reassentamento, excepto se os pagamentos forem escalonados depois do reassentamento,
de forma a permitir a utilizagdo do dinheiro para os fins a que se destina, isto é, a recuperacao dos meios e
do nivel de vida.

e O pagamento da compensacdo devera ser realizado através dos servicos de correio, bancos ou outra
instituicdo reconhecida de modo a preservar a seguranca da familia indemnizada.

e 0O pagamento da compensagdo nao sera discriminatdrio atendendo o género e pessoas vulneraveis. Assim a
avaliagdao deverd ser imparcial quanto ao género e nao haver tentativa de aproveitamento de individuos
menos capacitados ou com algumas debilidades, como idosos, povos analfabetos e nativos. Sempre que
necessario as negociacdes devem ser acompanhadas pelas autoridades tradicionais e traduzidas para a
lingua nativa. Em relagdo ao género, no caso das vilvas a negociagdo e indeminizagdo sera feita com ela,
sem qualquer interferéncia imposta culturalmente pela familia do marido. No caso dos casais, as
negociacGes deverdo ser com a presenca dos dois, e as indeminizagGes serem efectuadas metade a cada
um, principalmente se forem identificados casos de poligamia por parte do homem.

e 0O pagamento sera efectuado na moeda local.

A equipa socio ambiental da UIP sera a responsavel pela coordenagdo da avaliacdo, e devera ser acompanhada pelos
pontos focais em cada provincia, recorrendo sempre que considerar necessarios as autoridades tradicionais e
tradutores da lingua nativa.

Em anexo encontra-se a matriz de direito, desenhada na fase de preparacdo deste projecto, bem como os valores
unitarios e procedimentos para o cdlculo das compensac¢des de bens e servicos ou acessos previstos em fung¢do dos
impactos socia ambientais elencados para a fase de construgdo e operagdo e manutencdo deste projecto.

Assim sendo o primeiro passo é elaborar uma folha informativa explicando a elegibilidade, as taxas de compensacao e
outros direitos, o calenddrio de implementacdo e informagdo sobre procedimentos para a resolugdo de queixas. Este
documento sera produzido em portugués e traduzido nas linguas locais e em linguagem de facil compreensdo. A
informacdo sobre o Projecto e o progresso no processo de implementagdo do reassentamento sera regularmente
actualizada e disponibilizada as pessoas afectadas naquele ou noutros locais associados ao Projecto. Os principios
basicos do processo de compensagao serdao apresentados as PAP com vista a assegurar o seu acordo. Todos os acordos
de compensacdao devem ser registados e assinados na presenga de testemunhas locais, bem como das autoridades
locais. Copias desses documentos devem ser mantidas pela familia afectada e pelo Projecto por um periodo nao
inferior a cinco anos.

INVENTARIO DOS BENS
O passo seguinte, da avaliagdo dos bens afectados, é efectuado através de um processo de consulta envolvendo os
proprietarios ou utilizadores, durante a preparagdo do PAR. O processo de consulta tem por objectivo realizar uma
avaliagdo objectiva dos bens de modo a chegar a um acordo quanto a forma e quantia de compensagao associada.

No contexto do levantamento socioeconémico todos os bens de abrigo deverdo ser avaliados cuidadosamente,
medidos e fotografados (interna e externamente) e devidamente localizados com coordenadas GPS, por forma a
garantir que as casas construidas ou adquiridas para o reassentamento sejam de melhor qualidade que as originais, e
atendam aos critérios minimos de habitabilidade.

No inventario dos bens deve incluir as estruturas fisicas: casas, latrinas, bancas para venda de bens, lojas, oficinas,
armazéns, pogos e currais; culturas estabelecidas na terra, drea de terra param o cultivo, residéncia, negécio, culturas
arbdreas e actividades de geracdo de rendimento, horta, pomar. Nesta fase, é importante reunir a informacdo
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necessaria para determinar o rendimento total de cada familia e a fracgdo que sera interrompida ou perdida pela
actividade do subprojecto. No caso em que a proporgao de terra, cultivos ou fontes de subsisténcia afectada seja
elevada é necessario verificar se a drea remanescente é suficiente para que a familia, no minimo, mantenha os seus
niveis de rendimentos e de padrdao de moradia, ou seja, ndo altere o seu de modo de vida. Caso contrario, deve-se
prever o reassentamento da familia para outro sitio que possibilite a recomposi¢cdo do modo de vida familiar.

Os materiais e a qualidade de construgdo das casas substituidas deverdo ser rigorosamente monitorizados, para que
estas sejam seguras, tanto estruturalmente quanto em relagdo a localizagdo, bem construidas e duraveis. Apds o valor
dos bens ter sido fixado, o valor resultante devera ser verificado com a familia afectada, num processo de discussao,
envolvendo os chefes de familia proprietaria dos bens e onde for relevante representantes das comissGes de
reassentamento e autoridades locais.

PROCEDIMENTOS PARA AVALIACAO
O procedimento para avaliagdo dos bens é definido pelo seguinte:

e Devera ser estabelecida uma equipa multidisciplinar que inclua elementos das autoridades locais, lideres
locais, representantes do Municipio, e do Prestador de Servigos associado ao Projecto. Esta equipa devera
desenvolver um inventdrio dos bens que serdo perdidos ou afectados e registar o nivel de impacto.

e Devera ser feito um inventario dos bens que serdao perdidos ou afectados de cada familia, incluindo as
estruturas fisicas: casas, latrinas, bancas para venda de bens, lojas, oficinas, armazéns, pogos e
estabulos/fazendas; culturas estabelecidas na terra, area de terra param o cultivo, residéncia, negdcio,
culturas arbdreas e actividades de geragdo de rendimento. Nesta fase, é importante reunir a informagdo
necessaria para determinar o rendimento total de cada familia e a frac¢do que serd interrompida ou perdida
pela actividade do subprojecto. Poderd ser necessaria uma verificagdo subsequente para familias cuja
proporcdo de terra, cultivos ou fontes de subsisténcia afectada seja elevada.

e Os procedimentos para o calculo dos valores de compensacdo irdo envolver:

o A identificagdo de todas as habitagGes residenciais, para que possa substitui-las por habita¢des de
melhor qualidade, nos locais escolhidos pelas familias a ser reassentadas;

o A atribuicdo dum valor monetario ou de materiais a taxas acordadas, equivalentes aos custos actuais
de substituicdo para a propriedade de abrigo de familias que apenas utiliza durante a época de cultivo
ou para comércio ocasional;

o A atribuicdo dum valor monetario as culturas, de acordo com as taxas por cultura, determinada pelo
sector governamental de agricultura e acordado pelas familias afectadas;

o A atribuicdo de assisténcia para localizar acomodagdo adequada para as familias que alugavam e
habitavam em casas que serdo removidas;

o A atribuicdo de valor monetério e/ou oportunidades de subsisténcia alternativas para colmatar a
interrupcdo no rendimento, para aqueles cuja totalidade ou parte do negdcio seja afectado pelo
desenvolvimento do Projecto.

e Todos os acordos de compensagdo deverdo ser registados e assinados com testemunhas locais e as
assinaturas verificadas por autoridades locais. As cdpias dos documentos deverdo ficar na posse de ambas
as familias afectadas.

e Qualquer area de solo produtivo fornecida sob a politica do Projecto de compensagdo de substituir terra por
terra devera ter potencial produtivo equivalente ou melhor, relativamente a area produtiva original. Essa
area de terra devera situar-se numa localizacdo preferida pela PAP o mais perto possivel da area original.
Sera necessario a clara identificacdo desta drea antes do reassentamento. A compensacdo pela terra que
originalmente sustentava culturas estabelecidas, devera ser feita fornecendo terra ja limpa com o campo
preparado para ser semeado. Este procedimento podera ser feito utilizando mao-de-obra local.

e No caso de ser previsivel que o reassentamento ird desestabilizar significativamente a vida das PAP, dever-
se-a fornecer as pessoas a ser realojadas, na medida do possivel, op¢Oes, alternativas de fontes de
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subsisténcia como, por exemplo, a aprendizagem sobre formas alternativas apropriadas de geracdo de
rendimento.

e As exploragdes comerciais serdo avaliadas em conjunto com os proprietarios, com base nos custos de
substituicdo acrescidos do factor de perda da actividade comercial. Sera chegado a um acordo com o
proprietdrio ou o concessiondrio sobre um pagamento compensatdrio justo, com base em negociagdo
privada.

AVALIACAO DE VARIOS ACTIVOS
A avaliagdo dos bens afectados, deverd ser efectuado por Pessoal Qualificado (engenheiros, arquitectos, agrénomos,
dentro ou fora das equipas ou dos 6rgdo locais, com envolvimento das PAP’s e dos membros das ComissGes de
Reassentamento Provinciais/Municipal) através dum processo de consulta envolvendo os proprietarios ou usuarios,
durante a preparagdo do PAR. A equipa de avaliagdo deve realizar pesquisa de mercado para determinar os custos
correntes de substituicdo e valores de mercado.

PROCEDIMENTOS A SEGUIR NO PAGAMENTO DAS COMPENSACOES
O pacote de reassentamento e compensagdo para as PAPs variam de pagamentos em dinheiro e/ ou em compensagdo
material, incluindo o fornecimento de novas terras e assisténcia técnica. A entrega da compensag¢do envolvera varias
instituicdes, incluindo departamentos governamentais, Mutuario do projecto, instituicdes financeiras, e organiza¢des
da sociedade civil.

O Mutuario do projecto deve assegurar que o financiamento para a compensacdo esteja disponivel e incluido no
plano e orcamento geral do projecto. O fundo de compensagdo / reassentamento deve ser parte do pedido
financeiro submetido 3 instituicGes que gerem o projecto e a equipe de implementacdo, e deve-se entrar em acordos
financeiros durante a avaliagdo do projecto.

O processo de entrega de compensagao vai envolver varios passos e serd feito de acordo com este QPR e os PARs
especificos que serdo preparados pelos projectos. Os pagamentos de compensacdo serdo feitos a parte afectada
(beneficidrio) na presenca das autoridades locais antes do inicio das obras. Com o consentimento prévio do
beneficidrio, a fotografia também pode ser usada para documentar o processo.

O recibo ou declaragdo de pagamento de compensagdo sera assinado pelo chefe de familia (ou representante
autorizado) e um membro sénior de Direccdo do projecto, e serd testemunhado pelo lider da aldeia e um
representante da administra¢do local.

Os documentos fornecidos devem conter detalhes sobre a compensagdo e assisténcia prestada, e como ela foi
estabelecida, incluindo preco unitério e referéncia de que todos os custos de transac¢do foram cobertos / isentos no
valor de compensagao.

O reassentamento e a compensac¢do devem ser feitos em consulta com as PAPs. O processo deve garantir uma
comunicagdo atempada e eficaz que permite a participacdo das PAPs em todas as fases do processo.

O projecto deve assegurar o envolvimento de todas as partes nas discussdes sobre as necessidades reais de terra
para os projectos. Os ocupantes de terra devem ser notificados sobre essa necessidade. Os lideres das comunidades
e departamentos governamentais devem acompanhar de perto este processo, desde o inicio até o fim.

O projecto deve realizar reunido de consulta com as PAPs para discutir o processo de compensagdo. Cada
individuo/familia afectada deve ter um dossié de compensacdo contendo informacdes necessarias pessoais (por
exemplo: drea afectada, inventario de activos/bens afectados, etc.). Esta informagdo deve ser confirmada e
testemunhada pelos lideres das aldeias locais e autoridades governamentais. As PAPs, serdo fornecidas dois
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documentos originais, incluindo acordo alcangado e detalhando a compensacdo e a assisténcia fornecida pela perda
dos varios activos perdidos, com um original fornecido & PAP e o outro retido pela UIP para monitorizacdo, e deve ser
mantido durante 5 anos.

Os pacotes de compensacao de cada individuo afectado devem ser formulados com base no inventario de activos. Os
acordos serdo alcangados ambos os cOnjuges e antes de assinatura dos contratos de direitos. As negociagGes sdo
uma oportunidade para verificar eventuais anomalias e para adaptar os pacotes de compensagdo as necessidades e
circunstancias especificas. O contrato de compensac¢do deve alistar as obrigacdes do Mutuario do projecto no que diz
respeito ao reassentamento e compensagdo, e sera assinado pelo chefe de familia (ou representante autorizado) e
um membro sénior de direc¢do do projecto, e serd testemunhado pelo lider da aldeia e um representante da
administragdo local.

Em caso de disputas sobre acordos de compensa¢do, entrega de compensagdo ou sobre o processo de
reassentamento, a pessoa afectada ou a outra parte ird seguir o procedimento criado para registrar e resolver
disputas e reclamacgdes, podendo recorrer ao mecanismo de queixas.
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1 0. DESCRICAO DO MECANISMO DE QUEIXAS
Neste projecto sera implementado um mecanismo de reclamacdo e resolugdo das reclamagbes e queixas. O
objectivo do mecanismo de reparagdo de queixas proposto é responder as queixas das partes interessadas
lesadas de uma forma rapida e transparente, e assegurar que elas tenham meios para apresentar e resolver as
suas queixas relacionadas com qualquer aspecto do Plano de Gestdo Ambiental e Social.

E essencial que Mecanismo de Reparacdo de seja acessivel, gratuito, de facil compreensdo, transparente,
responsivo e eficaz, que ndo restrinja o acesso aos canais oficiais de reclamagdo (como os tribunais, incluindo os
tribunais tradicionais), e ndo cause medo de consequéncias negativas para o seu recurso entre os usuarios. Os
individuos e familias afectados devem ser informados sobre a existéncia de um mecanismo de reparagdo de
queixas.

MECANISMO DE RESOLUGAO DE QUEIXAS

Partes Grupos Comunidade Trabalhadores e Violéncia e
interessadas vulnerdveis comunidade abusos

O mecanismo de recolha e resolugdo de reclamagdes, queixas ou mesmo de contribuicdes é uma ferramenta
essencial para a interac¢do do Mutuario e todas as partes interessadas nomeadamente a comunidade, os
trabalhadores directos e indirecto, etc, quer em relacdo a questdes socioecondmicas quer em relagdo
ambientais. Este mecanismo foi desenhado atendendo aos objectivos que se propdem e que esta interacgdo seja
efectuada com transparéncia total sem que haja algum constrangimento por parte do reclamante.
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Como procedimentos de reclamacdo, foram previstos os seguintes:

Caixas de correio colocadas junto das autoridades locais nas comunidades, ou junto das
habita¢des de pessoas que se disponibilizaram as supervisionar. As chaves destas caixas de
correio ficaram a guarda da Fiscalizagdo que semanalmente recolhe e regista. No minimo
deverdo ser colocadas estrategicamente 4 caixas em cada comunidade afectada, uma por
exemplo junto a casa do Soba ou regedor, outra junto de uma representante da OMA,
outra junta da igreja (independentemente da confissdo religiosa) e outra junto a uma casa
de uma pessoa que se disponibilize para a vigiar contra vandalismos.

Sera inquirida a comunidade para que se seleccione alguns voluntarios que saibam ler e

escrever, de modo a que um representante por bairro possa ser o ponto focal para uma
reclamagdo. A comunidade pode reunir-se apresenta a reclamagdo, que sera redigida para
o papel por este ponto focal e envia pelos meios que terd a disposi¢do.

No estaleiro da fiscalizagdo existird para além de uma caixa de recolha, também uma
pessoa com disponibilidade para redigir a reclamacdo e a enderegar, dando uma cdpia
protocolada ao reclamante.

Nas Administragdes municipais ou comunais, sera colocado um livro de reclamagdes,

composto por folhas tipo, com campos préprios para preenchimento, que caso seja
necessario os funciondrios irdo ajudar a preencher e uma caixa de correio, cujo acesso sera
pela fiscalizagdo. Os pontos focais socio ambientais a serem formados nas provincias
poderdo ajudar a elaborar a reclamacdo durante a visita as comunidades.

Serdo ainda disponibilizados 4 telemdveis, com apenas possibilidade de ligagdo para os numeros dos técnicos
socio ambientais da fiscalizagdo. Estes telemodveis serdo colocados nas administrages municipais ou comunais,
no estaleiro e na casa de um representante da comunidade a ser seleccionado, de modo a que a reclamagao
possa ser efectuada via telefone. A fiscalizagdo toma nota e procede ao registo. Sera também publicitado um
correio electrénico para que as reclamagGes possam ser enviadas por email. Este correio electrénico, bem como
o numero de telefone devera vigorar em todas as placas de obra, quer as do estaleiro quer as placas de frente de
obra.

As reclamagbes podem ser andnimas ou ndo, sendo que no caso de serem andnimas devera o reclamante
proceder a identificacdo por um cédigo de modo a que a resposta faca referencia a este cddigo. Por exemplo se
um reclamante se dirigir a uma administragdo comunal, e ndo se quiser identificar, terd de identificar a
administracdo comunal onde esta a depositar a sua reclamagdo e um cdédigo a sua escola, numero, nome falso,
de modo que a resposta va para esta administracdo e possa ser levantada através desse cédigo.

No registo das reclamagdes deverd ter os seguintes elementos: Local da reclamagdo, data da reclamagdo, data

de recolha, identificagdo da reclamagdo (nome, cddigo, etc), contacto do reclamante ou do ponto focal que
recolheu a reclamacdo. A fiscalizagdo semanalmente procede a recolha registo e categoriza¢do da reclamagdo. A
categorizagdo devera ser a seguinte:

e Reclamagdo / queixa ou contributo;
e Condigdes laborais (cumprimento da legislagdo laboral, trabalho infantil, cumprimento do horario de
trabalho, condi¢Ges de trabalho, etc).
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e Descriminagdo laboral quer por género quer de grupos vulneraveis;

e Impactos sobre ambiental comunidade (derrames, poluigdo, ruido, etc)

e Impactos socioeconémico sobre a comunidade (roubos, abusos sexuais, extorsdo a grupos vulneraveis,
conflitos entre trabalhadores e elementos da comunidade, caga furtiva, impactos sobre a fauna nao
previstos e praticados de uma forma abusiva, destrui¢do de cultivos ndo autorizada, etc);

e Breve elemento da equipa de trabalho serd avisado, caso seja praticado na comunidade por individuos
completamente alheios a Obra, serdo remetidos para os 6rgdos legais.

A Fiscalizagdo obriga-se a manter uma base de dados dos registos de reclamagées.

Quanto a resolucdo, sempre que estiver ao alcance da fiscalizagdo a resolugdo, esta informa a equipa da UIP no

prazo de 5 dias do procedimento que propGem para a resolugdo da reclamacgdo e apds aprovagdo implementa.
Caso se trate de questdes que por forma, conteudo ultrapasse as competéncias da fiscalizagdo, sera constituido
uma equipa de inquérito e averiguacdo, composta por elementos da UIP ou elementos focais formados na drea
sécio ambiental, elementos da mesma area da fiscalizagdo, representante da comunidade. Serd averiguada a
veracidade e extensdo da reclamacdo e aplicada a respectiva medida correctiva, envolvendo os meios legais se
necessarios e ou a equipa do Banco Mundial.

A divulgacdo deste mecanismo sera efectuada quer na consulta das partes interessadas, quer nas consultas
publicas, antes do inicio do Projecto e durante o projecto nas consultas publicas as partes interessadas e as
comunidades. Em todas as consultas publicas serdo entregues um desdobravel com uma breve descricao do
mecanismo e dos meios disponibilizados para a reclamagao.

Posteriormente em todos os estaleiros, AdministracGes Municipais e Comunais serd afixado um cartdo com o
modo de funcionamento, quem pode reclamar, onde pode reclamar, se pode reclamar de modo anénimo, o que
pode reclamar e os procedimentos de reclamagdes que estardo disponiveis, de uma forma gratuita.

As principais queixas surgem durante a implementac¢do do Plano de Gestao Ambiental e Social, e sdo relacionadas
com:

e Migracdo e afluxo de mdo-de-obra, incluindo inflagdo, que se manifestam em violéncia baseada no
género, abuso sexual e abuso de criangas, entre outras;

e Insatisfacdo em relagdo as compensagBes por perdas permanentes ou tempordrias de bens e ou
habita¢des durante as fases de construgdo e manutencgdo;

e Questdes relacionadas com os incdbmodos causados pelas obras de construgdo, tais como poeiras e
outras emissGes de poluentes atmosféricos, emissGes sonoras, poluicdo da agua potavel, etc;

e Impactos ambientais que afectam os servicos ecos sistémicos utilizados pelos membros da comunidade
(ex. poluicdo da dgua ou modificagGes no regime hidroldgico que afectam os recursos pesqueiros);

e Questdes relacionadas aos efeitos das mudancas no uso da terra causadas pela construgdo ou operacao
do projecto;

e Questdes relacionadas aos danos causados as infraestrutura das comunidades (estradas, entre outros);

e Perturbacgdo de elementos importantes do patrimdnio cultural, religioso, étnico e arqueoldgico;

e Aumento da marginalizacdo de grupos vulneraveis;

e Recurso a mao-de-obra infantil e abuso das condi¢cGes de trabalho de grupos vulnerdveis;

No que diz respeito a implementac¢do do Plano de Reassentamento Involuntdrio, as queixas sdo principalmente
as relacionadas com o processo e as relacionadas com a propriedade. As reclamacgdes e litigios de processos
estdo tipicamente associados as seguintes causas:

e Asomissdes de activos nas pesquisas;
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e Registos errados de dados pessoais ou comunitarios;

e Erros naidentidade das pessoas afectadas;

e Sentimentos de desvalorizagdo;

e A base para o cdlculo da compensacgado; condi¢des de reassentamento;

e Desacordos sobre os limites das parcelas, campos entre as pessoas afectadas da mesma localidade ou
entre dois vizinhos;

e Disputas sobre a propriedade de uma propriedade ou uso da terra (duas ou mais pessoas afectadas
afirmam ser o proprietario de uma determinada propriedade);

e Disputas sobre a partilha de compensacao.

Reclamacgdes e disputas sobre o direito de propriedade geralmente se relacionam com os seguintes casos:

e Arecente mudancga na propriedade do bem;

e  Sucessdo sucessoria;

e Divorcios, ou perda parental tomada de posse dos bens por parte da familia do marido, deixando mulher
e criangas desamparadas e sem abrigo;

e Aapropriacdo de um bem comum ou de um capital de produgdo posto em pratica por varias pessoas;

e Aposse de terras;

e Abuso e descriminagao quando a negociagdo é feita com a chefe de familia que é mulher, ou quando a
negociacgdo é feita por comunidades indigenas ou grupos mais vulneraveis.

Um procedimento de reclamacdo sera estabelecido para a resolugdo das disputas e reclamagdes antes da fase de
pré-construcdo para a implementagdo do PAR e as equipas socio ambientais que faram parte dos inquéritos e da
reparagdo a nivel comunitario e distrital terdo sido criados. Este procedimento criado durante a implementacdo
do PAR deve continuar durante as fases de construcdo e operagdo e o mesmo processo de reclamagdo deve
aplicar-se a todas as partes interessadas afectadas pelo projecto.

Devera ser avaliado internamente o funcionamento do mecanismo. Os dados do registo de reclamagoes
fornecerdao a matéria-prima para a monitorizagao. A revisao em intervalos regulares do tipo e das tendéncias das
preocupacgbes e queixas ajudara a construir um entendimento interno que defina se estdo bem aplicados os
procedimentos, se as comunidades estado suficientemente cientes do mecanismo, se as reclamagdes estdo sendo
resolvidas de um modo geral, e se as tendéncias revelam problemas subjacentes a serem abordados. O
mecanismo podera ser afinado de acordo com os resultados. Podera também existir a obrigagdo para uma
operacdo de informacdo regular sobre as tendéncias gerais das reclamacdes, ou de graves preocupagdes ou ainda
das queixas individuais. Isso sera mais um ‘par de olhos’ ajudando a examinar como o sistema esta a funcionar.
De um modo geral, no entanto, deve-se lembrar que um nivel geralmente excessivo de reclamagdes ndo produz
necessariamente reflexos negativos sobre a operagao: pode significar que o mecanismo merece a confianga dos
membros da comunidade e que uma andlise dos resultados demonstra que ele esta funcionando bem.

A supervisdo, responsavel pela monitorizacdo de monitorizacdo da implementacdo dos indicadores ambientais
reger-se-a pelo plano no anexo.

Informar externamente sobre os resultados do mecanismo. Isso podera ajudar a aprimorar a confianca no
mecanismo. Fornecer informacdes em relatdrios locais de sustentabilidade, em outras publicagcdes corporativas,
ou em reunides com a comunidade sobre o tipo de problemas identificados, ou sobre o nimero de reclamagées
recentes, juntamente com a proporc¢ado delas resolvida para satisfacdo dos reclamantes, podera ajudar a salientar
gue preocupacoes locais sdo seriamente tratadas.
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Desta feita, a auscultagcdo periddica das comunidades envolvidas pela obra é obrigatéria e devera ser realizada
pela entidade fiscalizadora, de modo a permitir avaliar o grau de satisfagdo da populagdo e/ou
reclamagBes/ocorréncias. Para isso é necessdrio incluir esta obrigatoriedade na contratagdo das supervisdes.
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11.  MONITORIZACAO E AVALIACAO

A Monitorizagdo e Avaliacdo (M&A) é uma parte essencial da implementacdo de um PAR para medir o desempenho real em
relagdo ao que foi planificado de acordo com os varios indicadores seleccionados em termos de produtos e resultados e
particularmente em relagdao aos meios de subsisténcia e padrdes de vida das pessoas afectadas pelo projecto.

O objectivo da monitorizacdo e avaliacdo socioecondmica é verificar mudangas positivas e negativas nos padroes de vida
das familias afectadas originadas pelo impacto do projecto sobre as pessoas do projecto. Tanto os métodos qualitativos
guanto quantitativos podem ser usados.

Diferentes formas de reassentamento tendem a demorar um pouco antes que os modos de vida e o sustento dos afectados
voltem ao normal. A restauragdo e normalizacdo dos meios de subsisténcia das PAP’s pode ser um processo lento. Pode
demorar alguns meses ou mais para se alcangar a estabilidade. Dependendo da magnitude, pode se esperar que os
primeiros 6 a 12 meses de implementag¢do de cada PAR sejam de mudancas significativas. E durante este estagio que
intervengGes adequadas e imediatas para corrigir quaisquer desvios serdo em grande parte necessarias e bem-vindas. O
tempo restante sera dedicado a manutenc¢do do processo. Mas sera crucial ter sistemas e procedimentos para assegurar
gue os objectivos finais de cada PAR sejam plena e satisfatoriamente atingidos.

Um processo participativo de monitorizagdo e avaliagdo sera fundamental durante a implementagao do Projecto e seus
Subprojectos. Este processo deve ser conduzido de forma a permitir que todas as partes interessadas e, em particular, as
familias e comunidades beneficidrias se envolvam em todos os aspectos de planificagdo, monitorizagdo e avaliagdo. O
processo deve ser o mais simples possivel para permitir que todas as partes interessadas reflictam regularmente sobre o
progresso em cada etapa e identifiquem o que precisa de ser feito para garantir que as intervengGes do
Projecto/Subprojecto beneficiem a todos e ndo tenham impacto negativo sobre as vidas das pessoas directamente
afectadas e de outras pessoas ao longo das areas directamente afectadas. As comunidades irdo colaborar na identificagdo
de indicadores para os PAR, que permitirdo a identificacdo antecipada de grupos ou familias vulneraveis de modo a que a
verificacdo ou assisténcia possa ser fornecida. As comunidades irdo participar na avaliagdo externa dos resultados do
reassentamento. A nivel comunitério, os Comités de Monitorizacdo do Reassentamento (CMR) serdo a principal estrutura
local envolvida na monitorizagao.

A Monitorizagdo e Avaliagcdo devem assentar nos seguintes principios:

1. Definicdo de Indicadores de Desempenho PAR. A situacdo de base é a apurada no momento de arranque do
projecto/subprojecto e estabelecida com base nos estudos socioeconémicos, derivando dai os indicadores de desempenho
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do PAR. Quaisquer mudangas nos indicadores (qualitativos ou quantitativos), devera desencadear um processo de re
avaliagdo.

2. Monitorizagdo do desempenho interna. Os bancos de dados ou apenas partes deles continuardo a ser usados durante a
implementagdo para, regularmente, gerar relatérios sobre o progresso feito por cada agregado familiar/entidade afectada
em termos de:

e Situacdo dos activos, ocupagdo e condi¢Ges de vida e supervisdo da implementagdo da compensagdo e
substituicdo conforme acordado com os agregados familiares afectados;

e Verificar se a implementagdo de todos os aspectos estd a progredir conforme previsto nos PAR’s e/ou suas
versdes actualizadas;

e Avaliar se o desembolso foi oportuno e suficiente;
® Investigar e avaliar cada caso de reclamacdo e de queixas;

3. Monitoriza¢do Externa. Este deverd ser realizada por individuos e/ou organiza¢Bes independentes ao projecto e, de
preferéncia, aqueles que ndo tiveram qualquer outro papel a desempenhar na concepg¢do ou na implementagdo do
projecto. Para além de avaliar os relatdrios regulares produzidos durante a monitoria interna a entidade de monitorizagdo
externa sera responsdvel pelo seguinte:

® Avaliagdo do impacto do projecto socioecondmico sobre as PAP’s

e Supervisdo da implementagao dos PAR’s para atingir os objectivos e, em particular, "melhorar ou, pelo menos,
manter os rendimentos e condi¢des de vida do PAP apds o reassentamento/compensacio”.

e Verificar até que ponto os principios estabelecidos no PAR foram cumpridos, particularmente no que diz
respeito a “melhoria dos padrdes de vida das pessoas afectadas ou, pelo menos, a restauragdo dos padrdes de
vida em relagdo ao tempo anterior ao projecto”.

A monitorizacdo e relatdrio de progresso devem ser frequentes durante a implementagédo e devera ocorrer pelo menos
mensalmente. No minimo devem ser monitorizadas nas seguintes questoes:

e Progresso e concretizagdo das actividades calendarizadas. Verificar se acgdes propostas, pelo PAR, estdo sendo
desenvolvidas como previsto. Caso se identifique distor¢do, devera indicar medidas correctivas.

e Grau de cumprimento das metas. |dentificar dificuldades, entraves e oportunidades para implantacdo das acc¢des,
indicando em tempo habil, o encaminhamento para superagdo das primeiras e optimizacao das segundas.

e Pagamento de compensacbes e entrega de outras autorizagdes. Verificagdo do cumprimento do calendario de
pagamento das compensacdes.

e ReclamacgGes e ocorréncias e ac¢Oes tomadas. Eficacia do tratamento das reclamacBes e ocorréncias e outras
questdes mencionadas pelas pessoas afectadas pelo projecto.

e O status financeiro do projecto e desvios e correc¢des tomadas. Se a indemnizagdo e outras autoriza¢des foram
entregues de acordo com o estabelecido, em consondncia com os relatérios de avaliagdo e o calendario de
indemnizagao.

e Questdes gerais relacionadas com a eficacia do exercicio de reassentamento. Satisfacdo dos beneficiarios com
indemnizacao e autorizagdes e o grau de adequacgdo das indemnizagdes e autorizagdes;
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e O Projecto alavancou melhoria na qualidade de vida. Avaliar os efeitos do programa sobre a populagdo afectada,
considerando, para isto, os momentos antes, durante e depois do projecto tendo como referéncia se os PAP’s sdo
capazes de manter a sua qualidade de vida, em patamar no minimo ao da fase de preparac¢do do projecto.

e Apoio ao projecto por parte das comunidades locais. Satisfagdo com o processo de reassentamento
e Formar um banco de dados, para que esta experiéncia venha servir de referéncia para projectos futuros.

Em anexo encontram-se modelos indicativos de registos de implementagdo de aquisicdo de terra e reassentamento que
deverdo ser desenvolvidas e adaptadas na implementa¢do do projecto, caso se verifique a necessidade de elaboragdo de
PAR.

A avaliagdo e monitorizagcdo deve acontecer entre 6 meses a 1 ano depois das pessoas afectadas pelo projecto terem
recebido suas indemnizagGes e autorizagGes. A auditoria deve ser efectuada por uma equipa independente (ex. uma
organizagdo nao governamental local) usando um questiondrio previamente definido. Avaliacdo externa deve ser feita por
uma missdo do Banco Mundial, enviada para monitorizar e avaliar o Projecto em geral. O objectivo da avaliacdo externa
sera o mesmo que os de monitorizacdo e auditoria interna.

Normalmente a andlise de uma amostra de estudo é efectuada apds reassentamento de pessoas afectadas, onde sdo
recolhidas informacgdes quantitativas que podem ser medidas em contraste com os resultados das amostras do estudo feito
durante a preparagao do projecto.
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12.

ARRANJOS INSTITUCIONAIS

O Mutudrio com apoio das autoridades provinciais serdo os responsaveis pela implementag¢do dos processos de

reassentamento, bem como a sua monitorizagdo. A UIP sera a responsavel pela implementagdo e monitorizagao.

Contara co os pontos focais a serem integrados em cada provincia, sub projectos, que receberdo formagdo adequada

para no local, e até pela proximidade cultural e linguistica, serem facilitadores das negociagdes.

Poderdo existir questdes mais complexas que deverdo ser abordadas no ambito de um arranjo institucional, de

modo a conduzir os processos de Reassentamento de uma forma mais justa, imparcial e eficaz.

As instituicGes que poderdo ser envolvidas sdo as seguintes:

e Direcgdes Provinciais do Ministério de Ambiente, do Ministério da acgao Social Familia e Promogdo da

Mulher e do ministério da Agricultura e Florestas.

e Governos Provinciais e Municipais;

e Autoridades tradicionais, lideres de grupos e bairros como regedores;

e ComissOes técnicas de reassentamento a serem formadas a nivel provincial

e Organizag0es da Sociedade civil

O processo deve ser pratico, embora devidamente inclusivo e participativo. Terdo de ser claramente definidos e

articulados os papéis e responsabilidades entre as varias partes. A distribuicdo geral de responsabilidades deve ser a

seguinte:

Entidades

Responsabilidades |

Banco Mundial

Auditar/supervisionar

Coordenacgao do projecto

Supervisionar

Equipa socio ambiental da UIP

Gerir a implementagdo com apoio dos pontos focais

Direcgdes provinciais dos respectivos ministérios

Fornecem imputs para o calculo das compensagdes e
mediam as negociagdes

Autoridades Provinciais e Municipais

Asseguram que as actividades dos PAR’s sejam
integradas e harmonizadas na planificacdo e
desenvolvimento e irdo trabalhar no sentido de
reforcar a participacdo de todas as entidades
envolvidas e garantir que o processo seja facilitado e
gerido de forma adequada. Criardo as Comissdes
técnicas Provinciais/municipais de acompanhamento
do reassentamento, no quadro da lei;

Autoridades tradicionais

Asseguram o bom entendimento com os PAPs, e
mediam conflitos

ComissGes técnicas de reassentamento a serem

formadas a nivel provincial

Responsavel por acompanhar, supervisionar, dar
recomendac¢Ges metodoldgicas sobre o processo é
formada dois membros da area de Ordenamento do
Territério; um membro da area de Administracdao
Local; um membro da area das Obras Publicas e
Habitacdo; um membro da area da Agricultura e um
membro da area afim. O Objectivo é por um lado
garantir o acompanhamento e alinhamento

Projecto de Fortalecimento do Sector Eléctrico (PFSE) 58



metodolégico com os Orgdos oficiais e, por outro lado,
o envolvimento directo da populagdo afectada nos
processos de tomada de decisdo para a desocupagdo
das areas que compreendam os tragados dos
subprojectos a desenvolver.

A menos que sejam implementadas medidas adequadas, muitos aspectos do processo dos PAR’s poderdo nao decorrer de
forma harmoniosa devido a fraca capacidade das instituigdes locais de tratar dos varios aspectos e lidar com as populagdes
locais e envolvé-las de forma construtiva ao longo do processo.

Como medida para colmatar esta contrariedade serdo recrutados ou integrados elementos das empresas beneficiarias,
como pontos focais em cada uma das provincias alvo, que serdo capacitados para funcionarem como pontos de apoio da
UIP nas provincias. Desta forma, e porque existe a vantagem de serem pessoas dentro da estrutura das empresas
beneficidrias, uma vez capacitadas funcionaram como facilitadores de comunicagdo quer com o Mutudrio quer com as
comunidades e instituigdes provinciais.

Um programa de formagdo e capacitagdo sera proposto tendo como publico-alvo as partes interessadas, os pontos focais,
representantes das comunidades e autoridades locais e tradicionais. Este programa tende aos seguintes objectivos:

- Sensibilizagdo sobre os aspectos socio ambientais que envolvem este projecto, e com especial destaque para a
necessidade de cumprimento destes requisitos, sob pena de se ver comprometido o acordo de financiamento e
consequentemente o projecto;

- Assegurar que as equipas de terreno tenham ferramentas para a implementa¢do das medidas bem como a supervisao,
especialmente da implementagdo do QGAS e QPR;

- Sensibilizar representantes e lideres das comunidades e autoridades locais e tradicionais em relagdo aos quadros de
salvaguardas ambientais e sociais que norteiam o projecto, a necessidade de cumprimento dos requisitos impostos por
estes quadros, com especial destaque das medidas de mitigacdo propostas para os impactos sociais, nomeadamente
seguranga das comunidades, trabalho infantil, violéncia contra o género e relagbes sexuais consentidas ou ndo com
menores de 18 anos, bem como as clausulas contratuais e cédigos de conduta a que estdo obrigados quer as empresas
contratadas quer todos os trabalhadores envolvidos directa ou indirectamente no projecto. Sensibilizar para os papéis que
desempenham na implementagao harmoniosa e sustentabilidade ambiental e social do projecto;

- Assegurar que os Proponentes de subprojectos especificos e as PAP’s possam analisar os potenciais impactos sociais, e
recomendar, op¢Ges de mitigacdo, bem como elaborar, supervisionar a implementacdo dos PAR’s.

- Transferéncia de conhecimento entre instituicGes de modo a promover e apoiar as equipas locais a participarem em
actividades que promovem transferéncia de experiéncias e conhecimentos através da participacdo em conferéncias, cursos,
seminarios que lidam com questGes de reassentamento;

- Fortalecimento Institucional para Governos Locais, que consistird no desenho e implementacdo de actividades tais como
o desenvolvimento de modelos de gestdo, para sistematizar processos ou actividades de controlo, implementagdo de PAR
cobrindo todo o ciclo da elaboragdo a monitorizac¢do.
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13.  CONSULTA, PARTICIPACAO E DIVULGACAO

A consulta com as pessoas afectadas é o ponto de partida para todas as actividades relacionadas com a elaboragao do plano
de acgdo do reassentamento. Portanto, o planeamento e implementacao do projecto incluem consulta publica ao longo de
todo o ciclo do projecto. De acordo com o Banco Mundial, o planeamento do reassentamento eficaz requer consultas
regulares com uma vasta gama de partes interessadas no projecto. As consultas ajudam a gerir as expectativas do publico
sobre o impacto do projecto e beneficios esperados. A consulta também oferece oportunidades para o projecto e as
pessoas afectadas para negociar pacotes de compensagdo e critérios de elegibilidade; assisténcia ao reassentamento; e o
calenddrio de actividades de reassentamento garantindo um didlogo aberto, confianga e processo transparente.

A equipa socio ambiental da UIP sera responsavel pela preparagdo de instrumentos de salvaguardas, e devera ter
experiéncia especifica e regional no novo quadro de gestdao ambiental e social do BM. Esta equipa sera orientada pelos
especialistas do BM que visitardo projecto regularmente.

O projecto ira garantir o fluxo de informagGes entre as partes interessadas no projecto através da realizagdo de consultas
publicas e participacdo efectiva, a fim de alcancar os objectivos do planeamento de reassentamento e compensacgdo, caso
se verifique necessario. Para garantir esse objectivo planos de comunicagcdo serdo preparados e incluidos nos PARs
individuais, devendo incluir:

® |dentificacdo de todas as partes interessadas no projecto;

® O fluxo de informagdes sobre os planos do projecto para o governo local, os lideres da aldeia, e organizagoes
comunitdrias locais, logo que possivel;

® O plano de comunicagdo interna para manter informados os gestores, pessoal e equipes sobre os efeitos
previstos e as medidas de mitigagao do projecto;

® Preparagdo e emissdo de actualizagdes de informagdes de reassentamento periodicamente

As informagOes do projecto devem ser acessiveis e compreensiveis a todos os grupos de pessoas afectadas. Isto implica a
traducdo em linguas locais e transmissdo através das Midias que forem acessiveis tanto para alfabetizados e ndo
alfabetizados (radio, televisdo, placa de aviso publico, jornais, etc.). Esforcos devem ser feitos para alcangar grupos
vulnerdveis sem acesso a meios de comunicagao publicos e troca de informagdes.

A metodologia a ser implementada no processo de consulta publica:

® Reunibes comunitdrias ou gerais. Estas visam divulgar as actividades antes do seu inicio, durante e depois da
conclusao, para que todos estejam informados. Estes encontros deverdao ser marcados com antecedéncia
minima de 15 dias e uma acta da reunido tera que ser lavrada resumindo os pontos levantados na reunido. A
lista de presencgas é fundamental e registos fotograficos podem ser tomados. No minimo podera haver trés
reunides de consulta publica devidamente publicadas e documentadas.

® Grupos focais de discussdo. Estes visam colher sensibilidades de diferentes grupos de pessoas afectadas
existentes na area do projecto sobre assuntos especificos como por exemplo meios de subsisténcia, fontes de
renda, agricultura, etc. Estes grupos podem ser de mulheres, jovens, ancides, camponeses, populacdo
vulneravel, religiosos, comerciantes, etc. A lista de presengas assim como a acta da reunido também sdo
essenciais.

Reunides com as liderangas comunitdrias serdo realizadas para discutir pontos especificos, colher sensibilidades sobre
matérias que merecem consultas generalizadas, dar o andamento de alguma actividade em curso e ja apresentado ao
publico em geral. Conforme ja mencionado, a consulta com as pessoas afectadas tem lugar na fase inicial do processo de
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preparagdo do PAR e durante a implementacdo. A estratégia de participacdo deve garantir oportunidade para o
envolvimento de todas as partes interessadas e afectadas pelo projecto. Portanto, a consulta publica devera ocorrer
principalmente durante as seguintes fases:

®  Durante o processo de Identificagdo e escolha do local do projecto;

®  Preparagdo do estudo socioecondmico e na divulgagdo dos resultados do estudo. antes do inicio e depois da

conclusdo;
® |dentificagdo das areas de reassentamento, antes do inicio e depois da identificacdo;
®  Apresentacdo do plano de reassentamento e de compensacdo;

® Depois da elaboragdo e leitura do contrato de compensagdo para comentarios.

Os PARs preparados para os sub projectos serdao também divulgados ao publico. As cdpias desses documentos devem ser
disponibilizadas para as comunidades e partes interessadas em locais acessiveis através de autoridades da administragdo
local. Os relatérios de PAR especificos também devem ser fornecidos a coordenagao da UIP e ao Banco Mundial.
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14. ORCAMENTO INDICATIVO

Ndo se espera que as actividades do projecto causem impactos negativos adversos ou a necessidade de
reassentamento e/ou indemnizagdo. Porém, um orgamento indicativo estd previsto e abaixo apresentado, para
assegurar a alocagdo de fundos para o reassentamento caso a necessidade surja. Sem conhecer a natureza e extensdo
dos possiveis impactos, é dificil estimar os possiveis custos.

Para fins indicativos do orgamento de custos foram estimados para a preparacdao e implementagdo do RAP para
diferentes tipos de subprojectos. Esses custos estimados para preparar e implementar um PAR para cada um dos
diferentes tipos de subprojectos estao apresentados nas tabelas abaixo. Reforga-se que os valores sdo estimativas
aproximadas, na medida em que o niumero de pessoas afectadas pelo projecto, a extensdo e magnitude dos impactos
nao podem ser conhecidas nesta altura.

Item Inputs assumidos Custos unitarios (Akz)

~ . R Peritos técnicos locais ou regionais
Preparagdo e disseminagdo

1.500.000

do PAR e QPR
Contratagdo do pessoal de . L o L

. Peritos técnicos nacionais (2/provincia) 2.000.000
salvaguardas sociais
Custos de implementagdo Subsidio de campo para o pessoal 1.000.000
Formacado e capacitagao dos N L .

. . Accdo de capacitacdo a ser dada pela equipa

agentes locais envolvidos na 1.000.000

. B da UIP
implementa¢do do PAR

Terrenos sem cultivo
Terrenos com estruturas

L ~ Arvores frutiferas
Estimativa de compensagdo

De acordo com o anexo

monetaria .
Sementeiras

Habitagdes

Espagos comerciais

Visitas de monitoria e uip
. 5.000.000
avaliacao . o . L

Peritos técnicos locais ou regionais

Nao é possivel conhecer o niUmero ou quais subprojectos que exigirdo reassentamento. Os custos de reassentamento
variardo obviamente de subprojecto para outro. No entanto custos estimados deverao fazer parte do QGAS.

O processo de avaliagdo de culturas alimentares e de fruteiras para efeitos de compensagdo ainda ndo se encontra
definida em Angola. Nesse sentido, na medida do possivel, apresenta-se a férmula aplicada em Mogambique. Esta
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formula relaciona os parametros, tais como a vida util, idade da planta e o preco médio da venda da fruta no mercado
em anexo.
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15.  ANexos
Ficha de reclamagdes

Data:
Localidade: Municipio: Ref.2
RECLAMACAO

Nome do reclamante :

Morada:

Local:

Natureza do bem afectado:

DESCRICAO DA RECLAMAGAO:

Local:

Data:

Assinatura:

Representante do MUTUARIO tomou conhecimento na data: do qual compromete-se a
resposta até dia: . Se ndo for possivel o seu tratamento até o dia aqui vinculado, o reclamante

receberd uma notificagdo de prorrogagao da decisdo até a data mencionada.

OBSERVAGCOES DO MUTUARIO :

Local:

Data:

(Assinatura do Responsével ou Representante do MUTUARIO ):

RESPOSTA DO RECLAMANTE:

Loca:l

Data:
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Assinatura:

DECISAO:

Local:

Data:

(Assinatura do Agente Administrativo):

(Assinatura do Reclamante):

Quadro resumo das questdes levantadas e dos correspondentes esclarecimentos

Pergunta/ comentario Resposta
Data: / / Data: / /
Data: / / Data: / /
Data: / / Data: / /

Projecto de Fortalecimento do Sector Eléctrico (PFSE) 65




Calculo de compensagdo de perda de arvore de fruteira

O processo de avaliagdo de culturas alimentares e de fruteiras para efeitos de compensa¢do ainda ndo se
encontra definida em Angola. Nesse sentido, na medida do possivel, apresenta-se a férmula aplicada em
Mogambique. Esta féormula relaciona os parametros, tais como a vida util, idade da planta e o preco médio da
venda da fruta no mercado.

Valorizagdo das plantas:
V4 — (1-X) x Pm x PV x K= Valor das plantas
V4= Vida util das plantas
1 —Idade das Plantas
X — periodo de crescimento
Pm — Produg¢do média anual
Pv — Preco de venda (fruta)
K - Factor de correc¢ao

O k é atribuido observando o estado da planta, terreno, espagcamento, tratamentos e outros factores que podem
interferir no rendimento da planta.

(in Tabela de Custos de Culturas Alimentares para Compensagdo pela Perda de Colheitas do Ministério da
Agricultura, Direc¢do Nacional dos Servigos Agrdrios- Mogambique)

Outro estudo mais recente foi realizado na “Rede de Cooperacdo da Fileira das Tecnologias e Servicos do
Agronegdcio 2014, Market Research & Intelligence — Angola”, no entanto apresentam valores relativamente
inferiores.

Precos médios Nacionais (Rede de Cooperac¢do da Fileira das Tecnologias e Servicos do Agronegdcio 20147,
Market Research & Intelligence — Angola).

L . Preco Médio Nacional
Preco Médio Nacional (Akz/kg)
Produtos (Akz/kg) (2010/2011 -
(2009/20010 — estudo 2014)
estudo 2014)

Milho 40.50 37.42
Massango 28.93 27.30
Massambala 28.93 30.31
Arroz 39.10 41.50
Mandioca 30.50 28.96
Batata rena 44.64 43.00
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Batata-doce 26.50 25.85
Feijoes 133.65 147.48

Amendoim 95.55 92.57
Frutas 37.40 36.87

Horticolas 37.76 37.75

Estes valores devem ser actualizados, segundo a seguinte férmula

Valor de 2007 y
97

V actualizado = TC

Onde a TC é o valor em Kwanzas equivalente a 1 USD a data de pagamento da compensacao
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Calculo de compensagado de perda de terreno e habitagdo

A lei angolana, apenas determina que a indeminizagdo de expropriagdo deve ser justa, ndo determinando os
critérios indemnizatdrios de aplicagdo directa e objectiva.

Para efeito a indemniza¢do devera corresponder ao valor de mercado do bem expropriado.

Devera para efeito ser efectuado uma prospeccdo de valores de mercado e analisados pelo menos valores de trés
origens distintas. Na verdade, o critério do valor de mercado ndo tem uma aplicagdo estrita ou rigorosa, mas
funciona como um valor padrdo do cdlculo do montante da indemnizagdo, Assim, a justa indemnizagdo deve
garantir ao expropriado um valor monetdrio que o coloque em condi¢ées de adquirir outro bem de igual
natureza e valor.

Projecto de Fortalecimento do Sector Eléctrico (PFSE) 68



Ficha de Acordo de Compensagao e Ficha do Termo de Compromisso

Nome do Beneficiario: N2 inventario: Localidade: Identificacao:
N.2 de Identificagdo: Cartdo de Eleitor: Cartdo de Desmobilizagdo

Valor Total a ser pago AKZ (Sao: )

Modalidade de Pagamento: Cheque (no. ) Numerario

Assinatura do Beneficiario

Assinatura do Representante do MUTUARIO :

Assinatura da Testemunha (1): Nome da testemunha:

Assinatura da testemunha (2): Nome da testemunha:

(1) Testemunha obrigatdria, (2) Testemunha necessdria em caso do beneficidrio ndo possuir qualquer um documento de identificagdo pessoal valido)

DESCRIGAO DE EXT. VALOR TOTAL DESCRICAO DAS VALOR DESCRIGAO DE VALOR

CULTURAS , a2) ARVORES TOTAL INFRAESTRUTURAS ) TOTAL
(m?)
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Lista de compensacao

Nome do chefe
N.2 de do agregado .2 L Coordenadas GPS Area . Custo unitario Valor
B . Localizagdo Estruturas Culturas 2 Quantidade (kg)
ordem familiar do bi (m?) (akz) total (akz)
afectado E N

1

2

4
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Matriz de direitos

Impacto
socio
ambiental

Perda total

Categoria das
PAPs

Titulares de terras

Atendimento

Disponibilizagdo de terra equivalente dentro das areas
de operagdo das PAP. Sempre que possivel contigua ao
(s) seus campo (s) agricola (s).

Subsidio
de
transporte

Outros tipos de
compensagao

Orientagdo legal (onde for
necessario/solicitado) para a
identificacdo de terra de
reposi¢cdao adequada.
Elaboragao de um laudo de
avaliacdo e determinacgdo do
valor e pagamento em uma
Unica parcela/prestacdo.
Compensacgdo apos
determinagao do valor das
perdas e apoio na
restauracdo dos modos de
vida.

Requisitos adicionais para grupos
vulneraveis

1 - Perda total ou parcial de terra ndo habitada mas que pode estar cultivada

Ofertas de apoio legal direccionadas na
identificacdo de terra de reposi¢ado
adequada as comunidades de forma a
garantir a adequacao.
Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condig¢des de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.
Acompanhamento e educagdo social para
utilizacdo adequada dos recursos
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Nesta fase ndo dispomos de informagdo, no entanto
caso sejam identificados, devera ser prevista uma
compensagao que sera paga correspondente ao valor
do arrendamento se for o caso ou correspondente ao
valor das culturas existentes. Estes PAP deverdo ser
avisados com 2 a 3 meses de antecedéncia para
desocuparem a terra e de preferéncia procederem as
colheitas antes da intervengdo de construcdo. Sempre
se estes ocuparem as faixas de manutengdo das LT,
deverdo ser avisados do tipo de cultivos permitidos e
avisados com uma antecedéncia minima de 2 meses
para procederem as colheitas antes da data prevista
para a manutencgao das faixas de seguranga que
assentam essencialmente na desmatacgdo e limpeza do
terreno.

Estes casos deverdo ser tratados com
mais sensibilidade, e a monitorizagdo
deverd garantir que as condicdes de vida
nao sejam agravadas pela
implementagdo do projecto. Muitas
vezes estes grupos ocupam terrenos
araveis junto a cursos de agua dedicam-
se a culturas de sobrevivéncia. Devera ser
garantido que a compensagdo seja troca
terra por terra, em idénticas condigOes e
juntos das suas comunidades, de modo a
que a precariedade em que normalmente
vivem ndo seja agravada mas sim
melhorada.

Perda
parcial5

PAP titulares
formais ou
tradicionais
dos terrenos
afectados
parcialmente,
ou totalmente.
No caso da
area de
afectagdo pelo
impacto seja
superior a 50%

Disponibilizagdo de terra equivalente dentro das areas
de operacgdo das PAP, de preferéncia junto das terras
impactadas, de modo a manter-se as mesmas
condic¢Oes de acessibilidades e cultivos

Orientacgao legal (onde for
necessario/solicitado) para a
identificacdo de terra de
reposi¢cdao adequada.
Elaboragdo de um laudo de
avaliacdo e determinagdo do
valor e pagamento em uma
Unica parcela/prestacdo.
Compensacdo apos
determinagdo do valor das
perdas e apoio na
restauracdao dos modos de

Ofertas de apoio legal direccionadas na
identificacdo de terra de reposi¢ado
adequada as comunidades de forma a
garantir a adequacao.
Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condicdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.
Acompanhamento e educagao social para
utilizacdo adequada dos recursos

® No caso de afectar mais de 50% da area, o proprietario tem o direito de optar por uma perda total e ser indemnizado pela totalidade da area.
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da area total,
ou abranja
uma parte
mais produtiva
e com
acessibilidades,
deixando a
restante sem

vida.

valor

acrescentado

PAP Nesta fase ndo dispomos de informagdo, no entanto Orientacgdo legal, e Consultas/acompanhamento
arrendatarios caso sejam identificados, devera ser prevista uma acompanhamento na direccionados para garantir que as
daterra compensagao que sera paga correspondente ao valor determinagao da condigGes de vida sejam

PAP sem do arrendamento se for o caso ou correspondente ao compensagao sustentadas/recuperadas e a
direitos valor das culturas existentes. Estes PAP deverdo ser vulnerabilidade ndo seja agravada.
formais ou avisados com 2 a 3 meses de antecedéncia para Acompanhamento e educagao social para
tradicionais desocuparem a terra e de preferéncia procederem as utilizacdo adequada dos recursos
mas que colheitas antes da intervengao de construgdao. Sempre

ocupam a se estes ocuparem as faixas de manutengdo das LT,

terra, ou deverdo ser avisados do tipo de cultivos permitidos e

mesmo avisados com uma antecedéncia minima de 2 meses

acordos para procederem as colheitas antes da data prevista

reconhecidos
pelas
autoridades
locais

para a manutencgao das faixas de seguranga que
assentam essencialmente na desmatacdo e limpeza do
terreno.
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Impacto socio Categoria das PAPs

ambiental

2 — Perda de terra devido a aquisi¢do temporaria

PAP titulares formais ou tradicionais dos
terrenos afectados parcialmente, ou
totalmente. No caso da area de afectagdo pelo
impacto seja superior a 50% da area total, ou
abranja uma parte mais produtiva e com
acessibilidades, deixando a restante sem valor
acrescentado

Ocupantes, uso fruto ou arrendatarios de
terras nos locais de impacto, nomeadamente
na fase de operagdo e manutencdo de projecto

Atendimento

Compensacao pelas perdas
incorridas enquanto a terra estiver
ao servigco do projecto pelo
empreiteiro com base nos pregos
do mercado (acordo negociado). Os
valores serdo pagos aos titulares e
aos arrendatarios, e estes deverdo
continuar a cumprir as suas
obrigagOes para com os senhorios.
No caso de PAP apenas ocupantes
dos terrenos devera ser calculada
uma compensacao pela perda
temporaria das culturas que muitas
vezes sao de sobrevivéncia.

Subsidio
de
transporte

Outros tipos de compensacdo

Elaboragdo de um laudo de
avaliagdo e determinagdo do
valor das privagGes devido a
aquisicdo tempordria e
pagamento em uma
prestagao.

Deverd ser garantido que as
terras ficam no minimo com
as condig¢des que tinham
inicialmente, de preferéncia
que estas condi¢des sejam
melhoradas, nomeadamente
nas questdes de drenagens de
aguas pluviais, refazer taludes
de protecgdo no caso de
cursos de dgua de modo a
evitar inundagdes e prejuizos
nas proximas culturas. No
caso de terrenos araveis em
qgue a camada superior de
terra foi extraida durante a
ocupacao, deverd ser
garantido que serd reposta.
Muitas vezes as
acessibilidades ficam

Requisitos adicionais para grupos
vulneraveis

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigOes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.

Acompanhamento e educagao social para

utilizacdo adequada dos recursos
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condicionadas apds o uso dos
terrenos, devera ficar
garantido como minimo as
condigGes iniciais, bem como
0 acesso a agua quer dos
cursos de dgua quer de
cacimbas.
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3 — Perda de habitagdo, infra estruturas domésticas

Perda Total

Proprietdrios titulares legais ou
titulos reconhecidos
tradicionalmente

Reposi¢do das casas e benfeitorias
perdidas em area equivalente de
preferéncia nas imediagdes.

Ou

Indemnizagao em dinheiro no valor
total de reposi¢do com base no valor
(sem desconto para depreciagdo) e
concessdo/reposi¢do de terra nas
imediacOes e/ou com valor similar,
sempre que o proprietario preferir

Os inquilinos das casas
(e quaisquer instalagdes
auxiliares associadas)
localizadas no Corredor
de Impacto

Reposicdo das casas e benfeitorias
aos proprietdrios, tal como no ponto
anterior. Quanto aos inquilinos aviso
prévio de 3 meses, e compensacgado
com 6 meses de renda pagos em
dinheiro.

Pagamento de transporte para deslocagdo de pessoas e bens

Permitir a recuperagao dos
materiais de construgdo das
edificagGes a demolir, sem que
isto interfira no valor da
compensagao.

Pagamento adicional em
dinheiro de cerca de 20% do
custo de reposicdo, para
compensacgado da perda dos
activos intangiveis

Incentivar os empreiteiros a
empregar PAP na construcao
de quaisquer casas de
reposi¢cdo ou na preparagao dos
locais de reassentamento

Pagamento adicional em
dinheiro de cerca de 20% do
custo de reposi¢do, para
compensagao da perda dos
activos intangiveis

Tém prioridade de assisténcia ao
reassentamento /mudanca e outras
medidas.

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigGes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.
Acompanhamento e educagao social para
utilizacdo adequada dos recursos
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Perda parcial

Proprietarios titulares legais ou
titulos reconhecidos
tradicionalmente

Reposi¢do das casas e benfeitorias
perdidas em area equivalente de
preferéncia nas imediagdes.
Indemnizagcdo em dinheiro no valor
total de reposi¢cao com base no valor
(sem desconto para depreciagdo) e
concessdo/reposicdo de terra nas
imediacdes e/ou com valor similar,
sempre que o proprietario preferir.
Muitas vezes o impacto ndo afecta
toda a propriedade, afectando
cozinhas partes do quintal, vedacgdes,
latrinas, tanques de dgua. Devera ser
garantido a reposigao e ter especial
atencdo a reposicdo dos taques de
agua em relagdo a posicdo das
latrinas ou fossas sépticas.

Pagamento adicional em
dinheiro de cerca de 20% do
custo de reposi¢do, para
compensac¢do da perda dos
activos intangiveis.

No caso de afectagdo de
latrinas, cozinhas tanque de
agua, WC e Fossas sépticas, a
reposicao devera ser latrinas
substituidas por Wc fora ou
dentro de casa ligados a uma
fossa séptica. Tanques de 4dgua
repostos com a mesma
capacidade e isolados
internamente, de modo a evitar
infiltragoes.

Quanto a vedagdes, a reposi¢cao
ndo serad apenas na zona
afectada mas em todo o
perimetro, de modo a ficar a
mesma vedag¢do em toda a
propriedade

Os inquilinos das casas

(e quaisquer instalagOes auxiliares
associadas) localizadas no Corredor
de Impacto

Reposicdo das casas e benfeitorias
aos proprietdrios, tal como no ponto
anterior. Quanto aos inquilinos aviso
prévio de 3 meses, e compensagao
com 6 meses de renda pagos em
dinheiro.

Pagamento adicional em
dinheiro de cerca de 20% do
custo de reposicdo, para
compensac¢do da perda dos
activos intangiveis
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Impacto | Categoria das PAPs Atendimento Subsidi | Outros tipos de compensagao Requisitos adicionais para grupos

socio ode vulneraveis
ambient transpo
al rte
Perda Proprietarios titulares legais ou Onde for possivel, estruturas de Pagamento adicional em Assisténcia dirigida ao reassentamento/
total reconhecidos pelas autoridades reposicdo pelo Projecto a serem dinheiro de 20% do custo de mudancga e outras medidas.
tradicionais de estabelecimentos localizadas nas imediagdes da reposicdo a titulo de subsidio Consultas/acompanhamento
comerciais, como cantinas, propriedade existente. de perturbacao direccionados para garantir que as
restaurantes, comercio, hotéis e Onde nao for possivel deve ser Pagamento em dinheiro (valor condigGes de vida sejam
hospedarias, etc. identificada terra de reassentamento a ser oportunamente calculado) | sustentadas/recuperadas e a
adequada e preparada dentro da pela perda de rendimentos vulnerabilidade ndo seja agravada.
comunidade ou em local préoximo. (quando o proprietario é
Devera ter se ateng¢do a distancia em também o operador do
relacdo a habitacdo, caso seja muito negaocio); se nao for o operador
distante devera proceder-se também do negdcio, este subsidio
a reposicdo da habitacdo ou fornecer deverd ser pago ao operador

um meio de transporte, caso seja do negécio.

aplicavel. Materiais de construcdo podem
Alternativamente, caso o PAP ser recuperados de estruturas
concorde indeminiza¢do em dinheiro antigas sem que sejam
ao custo total de reposicdo (sem deduzidos nas compensagées.
desconto para a depreciagdo) Deve ser oferecido um local
incluindo compensagdo por perda de adequado para o
vantagens de localizagdo. restabelecimento do negdcio.
Assisténcia a obtencdo de
qualquer registo legal e
documentagdo que seja

necessaria no novo local

Pagamento do transporte de pessoas e bens

(licenciamento, etc.)
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Inquilinos de estabelecimentos ou
que exploram algum tipo de
actividade comercial a ser afectada
pelo corredor de impacto

Serdo avisados com uma
antecedéncia de 3 a 6 meses, e sera
calculada uma compensagdo no valor
de 1 ano dos rendimentos médios
aferidos pelo negdcio

Proprietdrios titulares ou ndo
bancas de venda ambulante

Os proprietarios/gestores receberdo
um aviso prévio para deixarem de
usar o Corredor de Impacto para
realizarem o seu negdcio. A
compensagao sera calculada pelo
rendimento médio aferido e paga de
uma vez s6 o equivalente a 1 ano.

Pagamento adicional em
dinheiro de 20% do custo de
reposicdo a titulo de subsidio
de perturbagdo

Perda
parcial

Proprietarios titulares legais ou
reconhecidos pelas autoridades
tradicionais de estabelecimentos
comerciais, como cantinas,
restaurantes, comercio, hotéis e
hospedarias, etc.

As perdas parciais muitas vezes sao
fisicas (parte do empreendimento
tera de ser demolido, ou infra
estruturas como vedagdes, tanques
de 4gua, etc) ou devem-se a perda
de acessos, prejudicando o negdcio.
No primeiro caso sera negociado
com o proprietario a reposicdo fisica
nos moldes definidos anteriormente
para as habitagOes e infra-estruturas
domésticas. No caso da perda de
acessos que podera ser temporaria
ou definitiva serd negociada com o
proprietario o pagamento de uma
compensac¢do baseada na facturagdo
média anual.

Pagamento adicional em
dinheiro de 20% do custo de
reposicdo a titulo de subsidio
de perturbacado.

Aconselhamento na gestdo
financeira.

Inquilinos de estabelecimentos ou

No caso de a perda ser fisica, ndo

Pagamento adicional em
dinheiro de 20% do custo de
reposicdo a titulo de subsidio
de perturbacao.

Aconselhamento na gestao
financeira.

Pagamento adicional em
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que exploram algum tipo de
actividade comercial a ser afectada
pelo corredor de impacto

Proprietdrios titulares ou ndo
bancas de venda ambulante

havera direito a compensagdo a ndo
ser que se prove que a parte
afectada tem impacto sobre os
rendimentos até ai aferidos, por
exemplo afectar o parque de
estacionamento de um restaurante.
No caso de perda de temporaria de
acessos sera calculada uma
compensac¢ao atendendo aos
rendimentos médios e ao periodo
gue o negdcio sera afectado. Caso a
perda de acesso seja permanente a
compensac¢do podera ir até ao
pagamento de um ano baseado nos
rendimentos médios aferidos no ano
anterior. A aferigdo destes
rendimentos devera ser calculada
atendendo a localiza¢do e a
negociacdo ser acompanhada pelo
proprietario e pelas autoridades
locais e tradicionais

dinheiro de 20% do custo de
reposicdo a titulo de subsidio
de perturbacgado.

Aconselhamento na gestdo
financeira.
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Impacto socio
ambiental

Categoria das PAPs

Atendimento

Subsidi
ode
transpo
rte
ou étnico

Outros tipos de compensagdo

Requisitos adicionais para grupos
vulneraveis

5 — Perda de culturas, arvores de fruto ou nao, e perda de patrimoénio cultural religioso

Perda de Proprietarios de culturas
Culturas dentro das zonas de
impacto, com caracter
permanente ou definitivo
Perda de Proprietdrios de arvores
arvores de Localizadas no Corredor de
fruto Impacto (ex. manga,
banana, goiaba, citrinos,
etc.)
Perda de Proprietdrios de jardins
arvores ornamentais no Corredor de

ornamentais e
producdo de
madeira

Impacto ou produgdo de
madeira

Com caracter permanente a
compensac¢do em dinheiro das
culturas devera ser acrescido ao
valor da perda da terra. Caso seja de
caracter temporario devera ser
calculada com base na tabela de
valores unitdrios, actualizados uma
compensac¢do em dinheiro
equivalente ao tempo necessario
para que as culturas afectadas
possam ser repostas e produtivas.
Nas faixas de seguranga das LT
deverdo ser informados das culturas
permitidas e das datas de
manutengdo, com uma antecedéncia
minima de 2 meses de modo a ser
possivel proceder as colheitas antes.
Caso as PAP ndo respeitem estas
indicac0es nenhuma compensagao
serd paga.

Pagamento em dinheiro de 20%

a maior do custo de reposi¢ao a
titulo de subsidio de
perturbacgao

Oferta de assisténcia em espécie para a
preparacdo da terra (incluindo o
pagamento de salarios a taxas do
mercado para as pessoas empregues).
Assisténcia dirigida ao reassentamento/
mudancga e outras medidas.
Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade nao seja agravada

Perda de
patriménio

Cemitérios, arvores ou
locais sagradas e outros
bens/locais (por ex. locais
de concentracdo, de

Procurar evitar a todo o custo o
Corredor de Impacto
ajustado/estreitado onde for
necessario para evitar impactos

No caso de ser necessario a
reposicdo, compensar a
comunidade com infra-
estrutura social adicional, por
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cerimdnias, igrejas etc.)
culturais localizados no
Corredor de Impacto.

sobre estes bens)

Onde nao for possivel evitar
reposi¢cao dos activos afectados num
novo sitio identificado pelo Projecto
em consulta com as PAPs e
realizacdo das praticas religiosas e
legais exigidas

exemplo reabilitagdo de uma
escola, posto médico, etc.
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Ficha de acordo e termo de compromisso

Eu , residente na localidade de , (n2do inventario_)
afectado/a pelo projecto acima referido, aceito por minha livre vontade que como forma de compensacdo pela perda
das culturas e/ou infra estruturas concordo que vou ser pago um montante de AKZ.

(Sao AKZ).

Eu concordo ainda que:

1. Apés o pagamento do processo de compensacdo pelo MUTUARIO , darei por terminado todo o processo e n3o farei
nenhum tipo de reivindica¢do, cedendo a faixa dos de seguranca para as linhas de transmissdo.

2. Ndo colocarei nenhuma estrutura nem plantarei nenhuma arvore sem autorizagdo previas

3. Darei acesso ao MUTUARIO para intervengdes de manutencdo sempre que necessario e eu concordo que o
MUTUARIO n3o se responsabilizara pelos danos incorridos naquela faixa como consequéncia dos mesmos;

4. O pagamento da compensacdo é referente a perda permanente/total da érea.

Por ser verdade, assino o presente documento que vai ser igualmente assinado pelo representante da Autoridade
Local e pelo representante do MUTUARIO.

,hodia ___ de de 2020.

O Representante da Autoridade Local

Representante do MUTUARIO

O Beneficiario
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Acordo de Acesso para as Obras de Construcao

Sr.(a) , na localidade de ,

Provincia de

Concorda:

Que tem conhecimento do projecto acima referido;
Em dar acesso ao empreiteiro e outros oficiais do projecto para as actividades de limpeza, escavacao,
enterro de tubagem e outras actividades necessdrias para a realizagdo do projecto numa faixa de 6
(seis) metros onde passara a (por exemplo conduta adutora) do MUTUARIO .
3. Em caso de existirem culturas ou bens nesta area, sera possivel que o projecto precisard de os remover
para permitir a realiza¢do das obras. Nesse contexto o projecto compromete-se em:
a. Realizar um levantamento das culturas e bens afectados junto com o proprietario;

b. Registar os bens afectados para compensacdo usando procedimentos e tarifas determinadas em
conjunto com o MUTUARIO .

4. Esta consciente que sera necessario realizar inspecgdes e manuten¢do da conduta apds a sua
construgdo, para qual serd necessario ter acesso a esta area em operagdes futuras. Neste caso serd
necessaria a vossa colaboragdo para garantir o acesso livre ao local. Para tal sera celebrado um
“Acordo de FUTURO Acesso’” com o MUTUARIO que detalhard as condicdes acordadas.

Por ser verdade, assino o presente documento que vai ser igualmente assinado pelo Representante do
MUTUARIO .

, ho dia de de 2020.

Representante do MUTUARIO O Afectado
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Processo de monitorizagdo da aquisicdo de terra e reassentamento

A titulo indicativo, os seguintes indicadores podem ser usados para monitorizar e avaliar a implementagdo dos

planos de reassentamento involuntario ao longo do projecto.

Tipo de operagdo

Indicador

Reassentamento ou aquisi¢ao de terras

Participacdo (informacgdo, consulta)
Negociacdo de indemnizagdo

Processo de deslocalizacdo (transporte)
Processo de reassentamento
Procedimento de reabilitagdo econém
necessario)

ica (se

Numero de reclamacgdes e sua resolugdo

Satisfagdo das PAP
Reabilitacdo econdmica
Reestruturacao do local
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