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LEI DA AGUA y
PLANO DEACCAO DO SECTOR

CRIAGAO DO INSTITUTO NACIONAL DE RECURSO HIDRICOS

REGULAMENTO DO ABASTECIMENTO PUBLICO DE AGUA E SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

REGULAMENTO DE UTILIZAGAO GERAL DOS RECURSOS HIDRICOS
PLANO NACIONAL DA AGUA

CRIACRO DAS EMPRESAS PUBLICAS DE AGUA E SANEAMENTO

CRIACAO DO INSTITUTO REGULADOR SISAS
DOS SERVICOS DE ELECTRICIDADE E DE

AGUAS APROVACAO DA
TARIFA DE AGUA
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Fragilidade
organizativa e
Institucional
Degradacéao Operacao
Prog!ressiva dos insustentavel
equipamentos

Riscos parao
ambiente e saude

publica
Avultados
Auséncia de prejuizos Tarifas inconsistentes
manutencao econdmicos e/ou cobranca
preventiva incipiente

Deficiente Tecnlgos com ba}lxa e
escala capacidade técnica/ E SANEAMENTO
pouco motivados E

A Baixo indice de Desenvolvimento Humano




Técnicos
qgualificados

Sustentabilidade Operacgao
dos Servicos Eficiente

Aumento do Indice
de
Desenvolvimento
Humano

Angariacao de Novos
Clientes

Planeamento Cobrancas e "E SANEAMENTO
receitas mensais E

Manutencao adequada
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EMPRESA: RESPONSABILIDADES - PRO-SUSTENTABILIDADE

PERSPECTIVAS

IDEAL REALISTA

AMBIENTAL AMBIENTAL
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SITUACAO ACTUAL ALTERNATIVAS POSSIVEIS
PUBLICO PUBLICO
= N&o Empresarial | * Nwamrial
= Empresarial = Empresarial
Contratacao de Servicos
PRIVADO

» Empresarial —=Concessao

Parceria Publico-Privada

—
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GESTAO PUBLICA E GESTAO PRIVADA — VANTAGENS E DESVANTAGENS

DESCRICAO PUBLICO PRIVADO

Técnicos qualificados  Sujeito a pressao para atender Adequacao a funcao/
casos particulares, por vezes  competéncia
tecnicamente desajustados

Operacao, manutencao Relacionado com o ponto anterior, técnico qualificados

e cobranca da agua permitem gerir o servico de forma mais eficiente

Cobranca da agua a Maior dificuldade, dificilmente  Maior eficiéncia, facilmente
entidades publica se impoe se impde

Regulacao Menos exigente Mais robusta e exigente
Supervisao Menos exigente Mais exigente

Acesso a Elevada dificuldade Relativa facilidade
financiamento bancario

Estado dos E Focado na optimizacao para Focado na duracao do
equipamentos final do  tempo infinito contrato

contrato
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O QUE FAZER?

“Um perito é alguém que cometeu todos os erros

possiveis numa determinada area”

Niels Bohr
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MODELO PROPOSTO - Projecto Piloto

Contratar a Gestdo do servico a uma Entidade, por 6 anos, com
capacidade técnica, financeira, institucional e “know-how” que permita a

capacitacao dos tecnicos locais.

> Operacdo e Manutencdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua

nas Sedes Municipais de Golungo Alto, Gonguembo e Quibaxi

» Organizacdo e Gestdo dos servicos (Administrativo, Comercial,

Financeiro, etc...)

» Organizacéo e Gestao dos Recursos Patrimoniais e Humanos
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GESTAO PUBLICA E GESTAO PRIVADA - Factores Criticos para o Sucesso

» Rigor e elevado nivel de detalhe dos documentos de concurso,
requisitos de elegibilidade e clareza nos objectivos e metas;

» Rigor e transparéncia do processo de contratacao;

» Robustez técnica para as acc¢oes de Regulacéo e Supervisao;

» Garantir a seguranca dos bens e equipamentos.
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MODELO PROPOSTO - Projecto Piloto

CONTRATADA

Realizar o cadastro e desenvolver
a gestao patrimonial

Organizar e desenvolver o0s
servicos comerciais,
administrativos, financeiros e
recursos Humanos

Assumir todos 0s encargos e
obrigacdes com fornecedores de
bens, servicos e fiscalidade

Capacitar pessoal local para
futura operacao, manutencao e
gestao do sistema

ENTIDADE CONTRATANTE

Ceder, pelo periodo de 6 anos a
Contratada, na integra, o
sistema e todo 0 seu patrimonio

Fornecer combustivel, nos
casos em gque nao existe rede
publica

Fornecer os produtos gquimicos
para o tratamento de agua

A Contratada sera ressarcida atraves das receitas da cobranca da agua
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Um Desafio, porque os sistemas de abastecimento de
agua carecem de escala para tornar 0 Sservico
financeiramente viavel e sustentavel, com recurso a
modelos de remuneracao pouco usuais para a Entidade
Contratante o que implica um esforco redobrado para
garantir o cumprimento das suas responsabilidades.

Uma Necessidade, porque o Sector Privado trara
consigo capacidade técnica e financeira, transmitira o
seu conhecimento aos quadros nacionais que,
posteriormente, irdo assegurar 0s servicos, ira aglutinar
0S sistemas numa sO gestdo, conseguindo uma
viabilidade em escala do servico, invertendo-se assim o
circulo vicioso da ineficiéncia.




Alguns consideram a iniciativa privada como um tigre
predador que deve levar um tiro. Outros a olham como
uma vaca a ser ordenhada. Poucos a veem como um
cavalo saudavel puxando uma solida carroca.

Winston Churchill

Muito obrigado!

Lucrécio Costa

Trabalho Elaborado com a contribuicao de
Antonio Quaresma, Liliana Alves e Antonio Mirasse



